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WSTEP | METODOLOGIA BADANIA

Niniejszy raport przedstawia wyniki ewaluacji ,Wieloletniego programu wspétpracy samorzadu

wojewoddztwa kujawsko-pomorskiego z organizacjami pozarzgdowymi na lata 2016-2020".

Program ten jest najwazniejszym dokumentem rangi wojewddzkiej regulujgcym wzajemne relacje
pomiedzy samorzadem wojewddztwa a organizacjami pozarzagdowymi. W zwigzku z tym kluczowe
jest to, aby byt on dostosowany do realnych potrzeb obu partneréw. Jednym z istotnych elementéw
tego procesu jest ewaluacja. Proces ewaluacji dokumentéw strategicznych, takich jak program
wspotpracy z organizacjami pozarzagdowymi, jest istotnym i pomocnym czynnikiem w ich
implementacji. Pozwala on zweryfikowad zatozone cele i zadania i w razie koniecznos$ci zmodyfikowad
je w kolejnych strategiach. Proces ten jest szczegdlnie wazny po zakonczeniu programu, jako ze

pozwala na bardziej holistyczne spojrzenie na proces i jego zasadnosé.

Wieloaspektowa analiza wdrozenia strategii pozwolita na ocene strategii pod katem jej skutecznosci,
trwatosci oraz uzytecznosci. Dzieki temu mozliwe jest wykorzystanie wnioskdw ptyngcych z ewaluacji,
zarébwno tych pozytywnych, jak i negatywnych, do przygotowania dalszych dokumentéw

strategicznych (w tym rocznych i wieloletnich programdéw wspdtpracy).

Przeprowadzona ewaluacja ,Wieloletniego programu wspotpracy samorzadu wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego z organizacjami pozarzagdowymi na lata 2016- 2020” (dalej jako WPW) miata
charakter ewaluacji ex-post odbytej po zakonczeniu programu. Celem ewaluacji byta ocena stopnia
realizacji celow i osiggnietych efektow realizacji programu. Ewaluacja petni funkcje konkluzywna

(podsumowanie efektéw strategii) oraz formatywng (wysuniecie rekomendacji dla kolejnych WPW).
Ewaluacja odbyta sie w oparciu o 3 kryteria:

1) skutecznos$é¢, rozumiana w ofercie jako ocena stopnia realizacji zaktadanych celow;

2) uzytecznosc, oceniona w ramach oferty jako spetnienie oczekiwan beneficjentéw i podmiotu
wdrazajgcego (tj. NGO oraz samorzadu);

3) trwatos¢, rozumiana jako ocena utrzymania efekty programu po zakonczeniu jego realizacji.
Proces ewaluacji WPW uwzglednit zasade triangulacji metodologiczne;j.

W badaniu zastosowano trzy metody pozyskiwania danych odnosnie wdrazania strategii.

Pierwszg z metod byta analiza danych zastanych (desk reaserch). Wiele danych zwigzanych z

wdrazaniem programu mogto zosta¢ pozyskanych ze Zrddet wtdrnych wskazanych w programie.



Zostaty one poddane analizie badawczej. Analiza dokumentacji pozwolita przede wszystkim na

stwierdzenie stopnia osiggniecia zatozonych w programie celéw i dziatan.

Drugg z zastosowanych metod byly badania ilosciowe, ankietowe, z wykorzystaniem dwdch
komplementarnych metod. Gtéwng z nich byto badanie CAWI (badanie za posrednictwem
kwestionariusza umieszczonego na stronie internetowej) oraz uzupetniajgco CATI (badanie
telefoniczne tym samym kwestionariuszem). Takie zréznicowanie metod pozwolito na uczestnictwo
w badaniu organizacjom nieposiadajgcym dostepu do Internetu. Aby zacheci¢ organizacje do udziatu
w badaniu podjety zostat telefoniczny oraz elektroniczny kontakt, majgcy na celu zachecenie ich do

uzupetnienia ankiety.

Badanie iloSciowe zostato zrealizowane na prébie wyczerpujacej (catosciowej) organizacji
pozarzadowych z bazy zapewnionej przez Biuro Wspodtpracy z NGO UM WK-P. Ograniczenie badanej
populacji wynikato z tego, ze baza UM WK-P zawiera organizacje, w przypadku ktérych wystepuje
najwieksze prawdopodobienistwo wspdtpracy z urzedem i znajomosci jego dziatan oraz posiadania
adekwatnej wiedzy. Rezygnacja z badania ogétu NGO z wojewddztwa byta tez uzasadniona z uwagi
na realizacje niedawnych (2019r.) wyczerpujacych badan Il sektora w wojewddztwie oraz istotne

zwiekszenie kosztéw badania.
W badaniu wziety udziat 153 organizacje pozarzgdowe z obszaru catego wojewddztwa.

Trzecia z metod byty wywiady IDI (indywidualne wywiady pogtebione): 8 wywiadéw z osobami
zwigzanymi z WPW, w tym przedstawicielami Urzedu Marszatkowskiego odpowiedzialnymi za
realizacje konkurséw, przedstawicielami organizacji pozarzadowych biorgcych udziat w realizacji
programu, osobami zwigzanymi z przygotowaniem strategii. Badanie IDI postuzyto gtebszej analizie

watkdw zwigzanych z wdrazaniem programu wspoétpracy.
STRESZCZENIE WYNIKOW BADANIA

Wszystkie z zatozonych celéw WPW udato sie zrealizowac. Pewnym problemem byt brak jasnych i
stopniowalnych kryteriéw osiggniecia celéw w WPW, niewskazanie ich wartosci docelowych, co
utrudnito ocene stopnia ich wykonania. W przypadku programu wieloletniego, skierowanego do
wielotysiecznej populacji organizacji pozarzadowych, sformutowanie mierzalnych celéw jest
wyzwaniem, mozliwe sg jednak rozwigzania, ktdre sprawig, ze cele zblizg sie do reguty SMART np.
wprowadzenie wartosci docelowych typu wydatkowanie zatozone na poziomie 95% czy wysytka
newsletterdw na poziomie min. 50 rocznie. Rekomendowane jest, aby dalsze programy wieloletnie

zawieraty cele z mierzalnymi wskaznikami.



Analiza dokumentéw zastanych ankiet i wywiaddéw pogtebionych wykazata, ze cele zaplanowane w
wieloletnim programie wspotpracy odpowiadajg potrzebie wzajemnej wspdétpracy samorzadu
wojewddzkiego z organizacjami pozarzgdowymi. Badani doceniajg to, ze wsparcie ma charakter
zarowno finansowy, jak i merytoryczny oraz ,logistyczny” (np. poprzez uzyczanie pomieszczen,

pomoc w rekrutacji uczestnikow projektu).

Dobrze ocenione zostato wsparcie merytoryczne dla organizacji udzielane w ramach WPW, takie jak
szkolenia czy tez doradztwo. Nalezy rozwijac te typy dziatan i kierowac je do wszystkich organizacji.
Aby odpowiedzie¢ w petni na ich potrzeby konieczna jest tez kontynuacja realizacji cyklicznych
diagnoz stanu kujawsko-pomorskich organizacji i na ich podstawie kierowanie odpowiedniego
wsparcia do NGO. Istotne sg rowniez wzajemne standardy wspdtpracy, ktére zostaty opracowane i
wdrozone w ramach WPW, wymagajg jednak dalszego systematycznego przegladu i aktualizacji.
Dziatania takie pozwalajg na budowanie lepszych wzajemnych relacji, rowniez dzieki poznawaniu

potrzeb i problemdw organizacji.

Wazne jest takze zapewnienie odpowiedniego wsparcia (m. in. doradczego i szkoleniowego) stabszym
organizacjom tak, aby mogty sie rozwijaé dzieki WPW. Wsparcie to powinno by¢ komplementarne
wobec tego oferowanego przez inne podmioty. Badani widzg tu takze przestrzen do wspodtpracy

Urzedu Marszatkowskiego z powiatami.

Pozytywnie oceniono elektronizacje otwartych konkurséw ofert i odejscie od dokumentac;i
papierowej. Rzeczg szczegdlnie wartg podkreslenia jest wysoki stopien wykorzystania srodkéw
finansowych przeznaczonych na otwarte konkursy ofert. Wskazuje to na wysokg skutecznos$é procesu
dystrybucji tych sSrodkéw. Takze mozliwo$¢ dofinansowania wkfadu wiasnego do projektow jest
warta dalszego rozwoju i docenienia. llos¢ Srodkéw przeznaczonych na ten cel utrzymuje sie na
relatywnie wysokim poziomie, co przy wysokim stosunku procentowym wysokosci przyznanych
dotacji na dofinansowanie wktadu wtasnego do wysokosci, o jakie wnioskowaty organizacje, tworzy
pozytywny obraz tego dziatania — przy zastrzezeniu, ze jest to nadal relatywnie niszowy obszar:
$rednio tylko 8,5 organizacji rocznie skorzystato z tej mozliwosci. Wartym rozwazenia bytaby zatem

szersza promocja tego konkursu wsrdd organizacji pozarzagdowych.

Komponent ilosciowy badania ewaluacyjnego pokazat, jak istotne byty srodki i wsparcie zapewniane
w ramach ,Wieloletniego programu wspdtpracy samorzadu wojewddztwa kujawsko-pomorskiego z

organizacjami pozarzgdowymi na lata 2016-2020".

Srodki finansowe, zaréwno w kontekscie dziatalnosci statutowej, jak i codziennego funkcjonowania,
sg wskazywane jako jedna z najistotniejszych potrzeb NGO — ponad 70% organizacji uwaza udzielanie

wsparcia finansowego za gtdwne zadanie dla Urzedu Marszatkowskiego wobec organizacji



pozarzadowych. Réwniez kontakty pomiedzy przedstawicielami obu sektoréow dotyczg gtéwnie

obszaru dotacji.

Wzajemna komunikacja pomiedzy urzedem a NGO zostata oceniona pozytywnie. Warto podkreslic,
ze udzielanie informacji w opinii badanych organizacji zostato uznane za drugie — po udzielaniu

wsparcia finansowego — najwazniejsze zadanie dla Urzedu Marszatkowskiego.

Duza czes¢ badanych (78%) organizacji uczestniczy w otwartych konkursach ofert. Jako gtdwne
przyczyny nieuczestnictwa wskazywane sg takie obszary, jak brak srodkéw na wktad wtasny, brak
pomystéw na projekt czy skomplikowane procedury. Jak wynika z badania, gtdwnymi czynnikami,
ktére mogtyby zacheci¢ organizacje do uczestnictwa s3: rezygnacja z koniecznosci wnoszenia wktadu

wiasnego, lepsza informacja oraz dtuzszy czas na sktadanie wnioskéw.

Organizacje, ktére braty udziat w otwartych konkursach ofert, pozytywnie oceniajg swojg wspotprace
z Urzedem Marszatkowskim. Formalnosci zwigzane z procesem sktadania wnioskéw zostaty uznane za
zrozumiate i czytelne, co by¢ moze przektada sie na fakt, ze zaledwie 30% organizacji korzysta z
pomocy Biura Wspotpracy przy sktadaniu wnioski. Samo dofinansowanie uzyskane w ramach
konkurséw ma duze znaczenie dla badanych organizacji, a wynikajgce z niego dziatania w przypadku
ponad potowy organizacji majg by¢ kontynuowane. Spora cze$¢ (81%) organizacji planuje dalsze

aplikowanie o dotacje.

Nadal niewykorzystanym potencjatem wzajemnej wspotpracy pozostaja umowy wieloletnie.
Stanowig one wcigz niszowy element dofinansowan organizacji pozarzadowych. Konkursy (w
zaledwie dwdch kategoriach, w tym na wktady wtasne) byly ogtaszane w latach 2016-17. Problem
finansowania dziatan jest jednym z najistotniejszych wskazywanych przez organizacje pozarzadowe.
W tym kontekscie wazna jest réwniez stabilno$¢ tego finansowania zapewniona przez umowy
wieloletnie. Wraz z rozwojem catego trzeciego sektora bedg w sposéb naturalny pojawiaty sie coraz
bardziej profesjonalne i przede wszystkim doswiadczone organizacje pozarzagdowe. To wtasnie dla

nich szczegdlnie cenne bedzie stabilne finansowanie umozliwiajace dalszy rozwd;.

W ramach konkurséw funkcjonuje zasada premiowania NGO z powiatow charakteryzujacych sie
nizszg aktywnoscig — rozwigzanie to nie jest jednak w stanie zniwelowac dysproporcji wsréd
beneficjentéw Wieloletniego programu, widocznych zwtaszcza w kontekscie terytorialnym: gtdwnymi
beneficjentami WPW pozostajg organizacje z Bydgoszczy i Torunia. Wzrost zaangazowania organizacji

z mniejszych osrodkow stanowi nadal istotne wyzwanie w kontekscie kolejnych programow.



ANALIZA DESK RESEARCH

Wieloletni program wspdtpracy samorzgdu wojewddztwa kujawsko-pomorskiego z organizacjami
pozarzqdowymi na lata 2016-2020 zaktadat realizacje 4 celéw gtéwnych oraz 16 celéw
szczegdtowych. W ramach badania desk research skupiono sie gtéwnie na kryterium skutecznosci,
rozumianym jako ocena stopnia realizacji zaktadanych celéw. Warto zaznaczy¢, ze, podobnie jak w
przypadku poprzedniego wieloletniego programu na lata 2011-2015, zaden z zaktadanych celéw nie
posiadat zaktadanej wartosci docelowej wskaznikdéw. Czes¢ z postawionych celdéw przyjmuje wartosé
0-1 (np. czy wprowadzono generator ofert i sprawozdan — TAK/NIE), jednak w wiekszosci nalezatoby

w przysztosci okresli¢ wartosci docelowe. Bez nich ocena realizacji celéw jest trudna do ewaluacji.

Ponizsze zestawienie prezentuje podsumowanie osiggniecia celéw w ramach WPW.

Lp. | Cel Stopien realizacji

Cel nr 1: Angazowanie spotecznosci lokalnych z zapewnieniem ich optymalnego rozwoju

1 Zlecanie  zadan publicznych, z  uwzglednieniem | Osiggniety
zrdznicowania terytorialnego organizacji

2 Wiaczanie organizacji pozarzgdowych w tworzenie prawa | Osiggniety
miejscowego o charakterze wojewddzkim — strategii,
programow, procedur itp.

3 Partnerskie okreslanie priorytetdw konkursowych w | Osiggniety
rocznych programach wspoétpracy

Cel 2 - Budowanie partnerskiej wspotpracy opartej o wzajemne zaufanie stron

1 State doskonalenie systemu informacji Osiggniety

2 Funkcjonowanie systemu konsultacji spotecznych w | Osiggniety
wymiarze wojewddzkim programéw strategicznych oraz
priorytetdw programdéw operacyjnych, w tym prowadzenie
konsultacji drogg elektroniczng

3 Opracowanie we wspotpracy z Sejmikiem Organizacji | Osiggniety
Pozarzagdowych  Wojewddztwa  Kujawsko-Pomorskiego
(SOP) i Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego (RDPP) oraz
wdrazanie jasnych i obiektywnych zasad i standardéw
wspotpracy, na ktére sktadajg sie: Roczny program
wspotpracy, Zasady organizacji konkurséw, w tym oceny
ofert

4 Prowadzenie cyklicznej diagnozy sytuacji trzeciego sektora | Osiggniety
(ilosciowa i jakosciowa) oraz wolontariatu w wojewoddztwie
Kujawsko-Pomorskim

5 Monitorowanie wykorzystania srodkéw finansowych Osiggniety




Cel 3 - Wzmacnianie potencjatu organizacji pozarzgdowych

1 Rozwdj dziatalnosci o charakterze wspierajgcym dla | Osiggniety
organizacji pozarzgdowych (Centra Organizacji
Pozarzadowych, Osrodki Wsparcia, ustugi szkoleniowe,
poradnicze i informacyjne)

2 Zwiekszanie liczby zadan o charakterze wieloletnim Osiggniety

3 Dofinansowanie wktfadéw wtasnych organizacji do | Osiggniety
projektéw finansowanych z innych Zrédet

Udzielanie organizacjom wsparcia pozafinansowego Osiagniety

5 Wprowadzenie generatora ofert i sprawozdan Osiggniety

Cel nr 4: Wspieranie i promowanie wspoétpracy organizacji pozarzadowych

Promowanie miedzysektorowych projektéw partnerskich Osiggniety

Wspieranie sieci i federacji organizacji pozarzagdowych Osiggniety

Promowanie idei wspdtpracy, w tym tworzenia partnerstw | Osiggniety
wsréd przedstawicieli organizacji pozarzagdowych

Cel nr 1: Angazowanie spotecznosci lokalnych z zapewnieniem ich optymalnego rozwoju

1. Cel szczegotowy: Zlecanie zadan publicznych, z uwzglednieniem zréznicowania terytorialnego

organizacji

Liczba ogtoszonych konkurséw, w tym liczba konkurséw uwzgledniajacych zréinicowanie

terytorialne

We wszystkich konkursach ogtaszanych w latach 2016-2020 uwzgledniono zréznicowanie terytorialne
organizacji, przyznajac preferencje, w tym punkty strategiczne, dla powiatéw, z ktérych w roku

poprzednim ztozono najmniej ofert. Cel zrealizowany.

W 2016 r. ogtoszono 25 konkurséw, w 2017 — 28, w 2018 — 27, w 2019 — 28, w 2020 — 27. Odnotowac
mozna niepokojacy trend spadku liczby ztozonych ofert w ww. konkursach - z 1045 w 2016 r. do 825
w 2020 r. Od 2019 r. spada rowniez jakos¢ przygotowywanych ofert w kontekscie odnotowywanych
btedéw formalnych: w |. 2016-2018 liczba ofert poprawnych formalnie pozostawata na poziomie
pow. 80%, w 2019 r. spadfa do 58%, w 2020 r. — do 49,82%. Wigzac sie to moze z wprowadzeniem w
2018 r. nowego narzedzia do sktadania ofert — generatora Witkac, obstuga ktérego dla czesci

whioskodawcéw moze byé wyzwaniem.



Doceni¢ nalezy fakt, ze znaczaca czes$¢ konkursdw byta ogtaszana na podstawie prowizorium
budzetowego. Pozwolito to na odpowiednio wczesne ogtoszenie konkurséw i zapewnienie

organizacjom minimum 21-dniowego terminu na sktadanie ofert.

Wiekszos¢ projektéw byta przekazywana organizacjom do realizacji w formie wsparcia (w wiec
czesciowego dofinansowania realizacji zadania), a nie powierzenia — a tendencja ta nie zmieniata sie
na przestrzeni lat obowigzywania wieloletniego programu. W 2016 r. organizacjom powierzono
realizacje 2 projektéw, wsparto — 544. W latach 2017 i 2018 liczba powierzonych zadan publicznych

rowniez wyniosta 2, w 2019 -3,aw 2020 r. — 1.

Zmniejszata sie liczba umow wieloletnich: stan wyjsciowy w 2014 roku to 8 wieloletnich umow,
natomiast od roku 2015 liczba ta spadata —w 2016 zawarto 2 umowy wieloletnie, w 2017 — 2, w 2018

-0,w2019-0,w 2020r.-0.

Liczba ofert ztozonych przez organizacje z powiatéw, z ktérych w roku poprzednim ztozono
najmniej ofert i Liczba przyznanych dotacji na zadania, ktére otrzymatly preferencje w konkursach

uwzgledniajacych zréznicowanie terytorialne (np. punkty strategiczne)

W kazdym z ogtaszanych konkurséw sktadane byty oferty z powiatéw, z ktérych w roku poprzednim
ztozono najmniej ofert. Zawsze tez minimum dwa z nich otrzymywaty dofinansowanie. Cele

zrealizowane.

W przypadku analizowanych wskaznikéw pojawity sie duze fluktuacje liczby ztozonych wnioskow i
przyznanych dotacji. W 2016 r. liczba ofert ztozonych przez organizacje z powiatéw, z ktérych w roku
poprzednim ztozono najmniej ofert, wyniosta 13, a liczba przyznanych dotacji na zadania, ktére w
otrzymaty preferencje w konkursach uwzgledniajgcych zréznicowanie terytorialne — 10. Rok pdzniej —
w 2017 r. — liczba ta znaczaco spadta (4 ztozone oferty, 2 dofinansowane), by w roku 2018 wzrosng¢ —
organizacje z powiatéw, z ktérych w roku poprzednim ztozono najmniej ofert, ztozyty 59 ofert,
przyznano im 22 dotacje. W 2019 r. liczba ofert z najmniej aktywnych powiatow wyniosta 8, liczba

przyznanych dotacji — 5, a w 2020 r. odpowiednio 15 i 10.

Lista powiatéw, w ktérych organizacje pozarzgdowe wykazujg sie najnizszym poziomem aktywnosci,
wyrazajagcym sie w liczbie sktadanych ofert, pozostawata w latach 2016-2020 w miare stata.

Nastepujace powiaty znalazty sie na niej nastepujgca ilos¢ razy:

e Powiat wabrzeski: 5
e Powiat radziejowski: 5
e  Powiat grudzigdzki: 3

e Powiat rypinski: 3



e Powiat mogilenski: 1

2. Cel szczegdtowy: Witgczanie organizacji pozarzqgdowych w tworzenie prawa miejscowego o

charakterze wojewddzkim — strategii, programow, procedur itp.

Liczba aktéw prawnych, programoéw, procedur, itp., w ktérych tworzenie witaczone zostaty
organizacje i Liczba organizacji zaangazowanych w ich tworzenie: a) zaproszonych przez samorzad,

b) ktdre zgtosity sie z wiasnej inicjatywy.

Cel osiaggniety. Organizacje byly wigczane w tworzenie aktdw prawnych, programéw, procedur itp.,
jednak liczba zaangazowanych organizacji oraz skonsultowanych dokumentéw zmieniata sie w
poszczegdlnych latach. Najbardziej efektywny byt pod tym wzgledem rok 2016. W tworzenie réznego
rodzaju aktéw prawnych i programéw zaangazowaty sie wtedy 44 organizacje, konsultujac 8
dokumentdw. Jednak juz rok pdzniej liczba organizacji spadta do dziewieciu, w 2018 r. — do dwdch (w
tym RDPP), w 2019 r. ponownie dwa podmioty, w tym RDPP (przy czym byly one wyjgtkowo
efektywne, gdyz w 2019 r. uczestniczyty w procesie tworzenia w sumie az 38 rdznego rodzaju
dokumentéw). Rok 2020 to ponowny skok liczby organizacji: 31 NGOs6éw wtaczyto sie w tworzenie 4
dokumentdw.

Zdecydowana wiekszos$¢ organizacji biorgcych udziat w tworzeniu aktéw prawnych, programow,
procedur itp. byta zapraszana przez samorzad. Indywidualnie kierowane zaproszenia to efektywne
narzedzie angazowania organizacji — w 2018 i 2019 r., gdy liczba organizacji wtgczonych w proces
tworzenia dokumentéw znaczgco spadta, samorzad zaprosit do wtgczenia sie w ww. proces tylko 1
organizacje. Z kolei gdy liczba zapraszanych organizacji rosta, rosta tez liczcba NGO wspoéttworzgcych
programy, procedury itd. Z wtasnej inicjatywy na przestrzeni lat 2016-2019 zgtaszato sie od 1 do 5

organizacji, w 2020 r. nie zgtosita sie zas zadna.

3. Cel szczegéfowy: Partnerskie okreslanie priorytetow konkursowych w rocznych programach

wspotpracy

Liczba uwzglednionych opinii dot. priorytetéw konkursowych

W r. 2016 uwzgledniono 5 opinii organizacji pozarzgdowych dot. priorytetéw konkursowych, w 2017

r. — osiem opinii. W |. 2018-2020 liczba uwzglednionych opinii dot. priorytetéw konkursowych



wyniosta zero — w okresie tym, jak wyjasnia Urzad Marszatkowski, nie zgtoszono zadnych uwag w tym

zakresie.

Liczba zgtoszonych negatywnych opinii dot. priorytetéw konkursowych
Organizacje pozarzadowe nie zgtaszaty negatywnych opinii dot. priorytetéw konkursowych, z

wyjatkiem roku 2017, kiedy takich stanowisk wptyneto trzynascie.

Poproszony o komentarz w tej sprawie, Urzagd Marszatkowski wyjasnit, ze w 2017 roku organizacje
proponowaty nowe rozwigzania, pojawity sie nowe obszary do wspdtpracy ze strony NGO-séw — co
mogto tez przetozyc sie na wiekszg aktywnosé w zakresie konsultowania priorytetow konkursowych.
Liczba zgtaszanych opinii zalezy od wielu czynnikdw zewnetrznych, na ktére samorzad czesto nie ma

wptywu.

Cel 2 - Budowanie partnerskiej wspotpracy opartej o wzajemne zaufanie stron

1. Cel szczegdtowy: State doskonalenie systemu informacji
Liczba informacji przekazanych za pomoca newslettera i strony www

Biuro Wspodtpracy realizuje statg wysytke informacji do organizacji pozarzadowych na terenie
wojewoddztwa kujawsko-pomorskiego. W latach 2016-2020 wystano tacznie 440 maili (90 w 2016, 120
w 2017, 100 w 2018, 60 w 2019 oraz 70 w 2020 roku). Spadta jednak liczba odbiorcéw newslettera z
1500 w latach 2016/17 do 1350 w latach 2019/20. Na stronie internetowej www.ngo.kujawsko-

pomorskie.pl oraz www.bip.kujawsko-pomorskie.pl sg zamieszczone istotne informacje. Jednak,

podobnie jak w przypadku newslettera, rdwniez ich liczba spadta.

Poproszone o odniesienie sie do tej sytuacji, Biuro Wspodtpracy wskazato na fakt, ze liczba
zamieszczonych informacji, jak i wystanych newsletteréw, zalezy od posiadanych wiadomosci i présb
ze strony organizacji o zamieszczenie czy rozestanie materiatu. Tak jak mniejsza liczba oséb
tworzacych platforme wymiany informacji, s to czynniki najczesciej niezalezne od Biura Wspétpracy i

w gtéwnej mierze maja na nie wptyw aspekty zewnetrzne.
Cel zrealizowany.
Liczba organizacji w bazie mailingowej Biura Wspétpracy

Liczba organizacji w bazie mailingowe] Biura Wspédtpracy stabilnie rosnie z roku na rok, wynoszgc
odpowiednio w 2016 roku — 1555 organizacji; w 2017 roku — 1597 organizacji; w 2018 roku - 1640
organizacji; w 2019 roku - 1678 organizacji; w 2020 roku - 1 705 organizacji.


http://www.bip.kujawsko-pomorskie.pl/

Liczba organizacji i oséb tworzacych platforme wymiany informacji np. na portalach

spotecznosciowych

Liczba organizacji, podobnie jak w przypadku ww. wskaznikéw, spadfa ze 103 na poczatku programu

(2016) do 83 na jego koncu (2020r.).
Liczba wej$¢ na strone Biura Wspétpracy

W przypadku tego wskaznika pojawit sie niepokojacy trend istotnego spadku wejs¢ na strone Biura
Wspodtpracy. W latach obowigzywania programu liczba wejs¢ spadta o ponad potowe z 265 328 w

2016 roku do 123 754 w 2020 roku.
Poziom zadowolenia uzytkownikéw z jakosci strony Biura Wspoétpracy

Badanie poziom zadowolenia uzytkownikdéw z jakosci strony Biura Wspétpracy odbyto sie w latach

2018 i 2020. W obu przypadkach jako$¢ strony oceniona zostata pozytywnie.

2. Cel szczegotowy: Funkcjonowanie systemu konsultacji spotecznych w wymiarze wojewddzkim
programow strategicznych oraz priorytetow programdéw operacyjnych, w tym prowadzenie

konsultacji drogq elektroniczng

W sumie podczas obowigzywania programu wspotpracy skonsultowano 109 dokumentéw. Zgtoszono

do nich 259 uwag?, z czego uwzglednionych zostato 166 (64,09%), a odrzuconych 92 (35,52%)>.
Wykaz gtéwnych konsultowanych przez organizacje pozarzgdowe dokumentow:
2016

e ,Program Wspodtpracy Samorzadu Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego z organizacjami
pozarzagdowymi na rok 2017”,
e, Program rozwoju turystyki w wojewddztwie kujawsko-pomorskim”,

e ,Zalecenia przy budowie drég rowerowych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim”.
Dokumenty dedykowane dla Lokalnych Grup Dziatania:

e ,Warunki udzielenia wsparcia w ramach projektéw wtasnych realizowanych przez LGD i
grantowych z EFS (0$ 11 RPO WK-P Rozwdj Lokalny Kierowany przez Spotecznosc)”,
e ,Warunki udzielenia wsparcia na operacje realizowane przez podmioty inne niz LGD z EFS (0$

11 RPO WK-P Rozwdj Lokalny Kierowany przez Spotecznosé)”,

1 Dane te sg podane w przyblizeniu, wynika to z oparcia sie na przyblizonych danych ze sprawozdan z WPW za
lata 2016 2017.

2 Brak sumowania sie wartosci. Wynika to z podania przyblizonych danych w sprawozdaniach z WPW za lata
2016 2017.



,Warunki udzielenia wsparcia dla projektéow realizowanych w ramach RLKS: grantowych,
wtasnych realizowanych przez LGD oraz realizowanych przez podmioty inne niz LGD z EFRR”,
,Il cz. Podrecznika dla Lokalnych Grup Dziatania w zakresie realizacji instrumentu RLKS w

WK-P”.

Przeprowadzono réwniez konsultacje ,, Wojewddzkiego Programu Przeciwdziatania Narkomanii w

Wojewddztwie Kujawsko-Pomorskim na lata 2017-2020".

2017

2018

2019

2020

,Regulamin przyznawania stypendiéw dla uczniow w ramach projektu ,Prymusi Zawodu
Kujaw i Pomorza”,

,Program wspotpracy samorzadu wojewddztwa kujawsko-pomorskiego z organizacjami
pozarzagdowymi na rok 2017”,

,Uchwata Sejmiku Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego w sprawie okreslenia programu
ochrony powietrza dla strefy kujawsko-pomorskiej ze wzgledu na przekroczenie poziomu
docelowego i dopuszczalnego dla pytu zawieszonego PM2,5”,

,Plan dziatan promocyjnych w zakresie turystyki na 2018” - z przedstawicielami Kujawsko-

Pomorskiej Organizacji Turystycznej, lokalnych organizacji turystycznych.

,Program wspotpracy samorzadu wojewddztwa kujawsko-pomorskiego z organizacjami
pozarzagdowymi na rok 2019”,

Uchwata w sprawie trybu i szczegdétowych kryteriéw oceny wnioskéw o realizacje zadan
publicznych w ramach inicjatywy lokalnej oraz w sprawie wykonania ,Programu ochrony
Srodowiska przed hatasem dla terenéw poza aglomeracjami potozonych wzdtuz autostrady
Al od km 65 + 789 (granica wojewddztwa pomorskiego) do km 151 + 900 (wezet

Czerniewice)”.

,Program wspotpracy samorzadu wojewddztwa kujawsko-pomorskiego z organizacjami
pozarzgdowymi na rok 2020”,
Uchwaty dotyczace obszaréw chronionego krajobrazu i parkéw krajobrazowych,

Uchwaty dotyczace programdw z zakresu edukacji.



o ,Wojewddzki program przeciwdziatania przemocy w rodzinie dla wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego na lata 2021-2026",

e _Wieloletni program wspotpracy samorzadu wojewddztwa kujawsko-pomorskiego  z
organizacjami pozarzgdowymi na lata 2021-2025”,

e ,Strategia rozwoju wojewddztwa kujawsko-pomorskiego do 2030 roku”,

e Prowadzono réwniez konsultacje uchwat dotyczgcych obszaréw chronionego krajobrazu i

parkéw krajobrazowych i uchwat dotyczacych programéw z zakresu edukacji.
Cel zrealizowany.

3. Cel szczegdfowy: Opracowanie we wspotpracy z Sejmikiem Organizacji Pozarzgdowych
Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego (SOP) i Radq Dziatalnosci Pozytku Publicznego (RDPP) oraz
wdrazanie jasnych i obiektywnych zasad i standardow wspdtpracy, na ktére sktadajq sie: Roczny

program wspdtpracy, Zasady organizacji konkurséw, w tym oceny ofert.

Cel zrealizowany - urzad dysponuje opracowywanymi programami wspotpracy (rocznymi i

wieloletnimi), a takze wypracowat zasady organizacji konkurséw, w tym oceny ofert.

Zasady i standardy wspotpracy wypracowano z SOP i RDPP w 2016 roku. Liczba obszaréw, w ktérych
zastosowano standardy wspotpracy w latach 2016-17 wyniosta siedem, natomiast w latach 2018-20

osiem.

W czesci obszardw nie dokonano typowej standaryzacji, natomiast — wedtug informacji udzielonych
przez Biuro Wspdtpracy — jest wiele standardow, ktére od lat funkcjonujg w urzedzie np. ogtaszanie
konkurséw na podstawie prowizorium budzetowego, organizacja szkolen z obstugi systemu WITKAC
przed ogtoszeniem konkurséw czy tez funkcjonujgce rady dialogu miedzysektorowego RDPP WK-P i
SOP WK-P. Standardem stato sie réwniez funkcjonujace od wielu lat wsparcie quasi-instytucjonalne w
postaci mozliwosci przeznaczenia na zakup materiatdw i wyposazenia dla organizacji w ramach

projektu srodkéw do wysokosci 30% przekazanej dotacji.

4. Cel szczegotowy: Prowadzenie cyklicznej diagnozy sytuacji trzeciego sektora (ilosciowa i

jakosciowa) oraz wolontariatu w wojewddztwie kujawsko-pomorskim

W ramach konkursu nr 14/2019 zrealizowano badanie kondycji organizacji pozarzgdowych i sytuacji
wolontariatu. Badanie zostato przeprowadzone w okresie od 15 kwietnia do 31 grudnia 2019 roku. W

efekcie powstat ponad 80-stronicowy raport w formie elektronicznej®.

5. Cel szczegotowy: Monitorowanie wykorzystania srodkéw finansowych

3 https://ngo.kujawsko-pomorskie.pl/upload/file/badania_analizy/raport_tlok_2019.pdf



Wykorzystanie $rodkéw finansowych w okresie obowigzywania programu wspétpracy byto bardzo
wysokie. W latach 2016-2019 przekraczato 99%, natomiast w 2020 roku spadty do poziomu 95% - co

jednak wciaz jest bardzo wysokg wartoscia.

Wysokos¢ srodkéw podlegajgcych zwrotowi z powodu niewtasciwego wykorzystania dotacji w latach
2016-2019 wynosita ok. 20 tys. zt rocznie, natomiast w 2020 r. przekroczyta 500 tys. zt. Rdwniez w
przypadku liczby umoéw rozwigzanych widzimy podobng tendencje. W 2016 roku rozwigzano 5 uméw
o tacznej wartosci 65849,92 zt, w 2019 roku 4 umowy o facznej wartoéci 25580 zt4. Natomiast w 2020

roku rozwigzano az 49 umoéw o facznej wartosci 783455 zt.

Cel 3 - Wzmacnianie potencjatu organizacji pozarzagdowych

1. Cel szczegotowy: Rozwdj dziatalnosci o charakterze wspierajgcym dla organizacji pozarzqdowych
(Centra Organizacji Pozarzqdowych, osrodki wsparcia, ustugi szkoleniowe, poradnicze i

informacyjne)

Liczba rdéinego rodzaju szkolen utrzymywata sie na relatywnie wysokim poziomie. W latach

obowigzywania programu wspdtpracy zostaty zrealizowane nastepujgce szkolenia:

e W 2016 roku zrealizowano 3 szkolenia/spotkania informacyjne zwigzane z realizacjg
otwartych konkurséw ofert, 9 szkoleri/spotkan informacyjnych w ramach dziatalnosci DROW,
4 szkolenia dla LGD. Cykliczne szkolenia pn. ,Sroda z funduszami” prowadzone przez PIFE.

e W 2017 roku zrealizowano 2 szkolenia zorganizowane przez Biuro Wspotpracy i 20 szkolen
zleconych organizacji/spotkania informacyjne zwigzane z realizacjg otwartych konkurséw
ofert, 10 szkolen/spotkan informacyjnych i 5 wizyt studyjnych w ramach dziatalnosci ROPS,
cykliczne szkolenia pn. ,,Sroda z funduszami” prowadzone przez PIFE.

e W 2018 roku zrealizowano 1 szkolenie zorganizowane przez Biuro Wspdtpracy i 26 szkolen
zleconych, 10 warsztatdw, organizacja spotkan informacyjnych zwigzanych z realizacjg
otwartych konkurséw oraz 18 godzin doradczych (9 godzin : poradnictwo prawne, i 9 godzin
ksiegowe). 2 szkolenia oraz 1 spotkanie prezydium sieci LGD z terenu Wojewddztwa
Kujawsko-Pomorskiego realizowane przez Departament Rozwoju Obszarow Wiejskich.

e W 2019 roku zrealizowano 14 szkolen zleconych oraz 14 konsultacji doradczych (10
konsultacji dwugodzinnych i 4 konsultacje jednogodzinne), 1-dniowe i 2-dniowe spotkanie

warsztatowe w sprawie regrantingu, podczas ktérego powstata dokumentacja w zakresie

4 W latach 2017 i 2018 nie byto przypadku rozwigzania umowy.



procedur aplikowania o $rodki i ich rozliczania. W zwigzku z powstajgcy Strategia Rozwoju
Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego odbyt sie 2-dniowy warsztat o tworzeniu strategii i roli
organizacji w jej powstaniu.

e W 2020 roku 20 szkolen zleconych oraz 24 konsultacji doradczych, 5 szkolen z zakresu

turystyki, 5 szkolen z zakresu pomocy spoteczne;j.

Liczba udzielanych informacji przez Biuro Wspodtpracy w latach 2016 i 2017 byta wysoka i wyniosta ok.
6000 porad telefonicznych rocznie. Natomiast w kolejnych latach wyraznie sie zmniejszyta wynoszac

ok. 3000 porad w roku.

Liczba organizacji, ktore udzielity wsparcia innym organizacjom z wykorzystaniem zasobdw Urzedu
Marszatkowskiego w postaci bezptatnego uzyczenia sali w latach 2016-2018 byta stabilna i wynosita
10 organizacji rocznie, w 2019 roku wzrosta do 17 organizacji, natomiast w 2020 roku ze wzgledu na

sytuacje pandemiczng zawieszono uzyczenia sali.
Cel zrealizowany.
2. Cel szczegdtowy: Zwiekszanie liczby zadan o charakterze wieloletnim

W 2016 roku ogtoszono 2 konkursy na zadania o charakterze wieloletnim (w zakresie kultury i
dziedzictwa narodowego oraz dofinansowania wkfadu witasnego do projektéw realizowanych z
udziatem $rodkéw grantodawcy zewnetrznego), zawarto 3 umowy wieloletnie (w tym 2 stanowity

kontynuacje z 2015 r., 1 zawarta w 2016 r.) na tgczng kwote 169 390 zt.

W 2017 roku ogtoszono 2 konkursy (w zakresie kultury i dziedzictwa narodowego oraz
dofinansowania wktadu wtasnego do projektéw realizowanych z udziatem srodkéw grantodawcy
zewnetrznego). Zawarto 7 umow wieloletnich (w tym dwie - kontynuacja z 2015 r. i 1 zawarta w 2016

r.), na tgczng kwote 281980.
W roku 2018 zawarto 3 umowy na zadania wieloletnie w ramach konkursu 13/2018.

W latach 2019-2020 nie zawarto uméw wieloletnich. Zgodnie z informacjami uzyskanymi z Biura
Wspdtpracy wynika to z koniczacego sie programu wieloletniego, dajgcego takg mozliwosé. Ponadto
ilos¢ umow wieloletnich zawieranych w poprzednich latach réwniez nie stanowita istotnej wielkosci,

mimo konkurséw, ktére dawaty takg mozliwosé.
Cel zrealizowany.

3. Cel szczegétowy: Dofinansowanie wktaddw wtasnych organizacji do projektéw finansowanych z

innych zrédet



Wysokos¢ srodkdw przeznaczanych na dofinansowanie wktadéw wtasnych dla organizacji
utrzymywata sie na relatywnie zblizonym poziomie w czasie obowigzywania Wieloletniego Programu
Wspotpracy. Wyniosta ona odpowiednio: 77463,75 zt w 2016 roku; 82996,63 zt w 2017 roku;
58271,77 zt w 2018 roku; 65 000,00 zt (w tym na rok 2019 46 828,00, kwota zabezpieczona na
zadania wieloletnie z 2018 18 172,00) w 2019 roku oraz 82 000,00 zt w 2020 roku.

Liczba organizacji, ktére otrzymaty dotacje w ramach konkursu na dofinansowanie wktadu wtasnego
przewaznie wynosita okoto dziewieciu organizacji rocznie. Natomiast stosunek procentowy wysokosci
przyznanych dotacji na dofinansowanie wktadu wfasnego do wysokosci, o jakie wnioskowaty
organizacje, w wiekszosci okresu obowigzywania strategii przekraczat 90%. Tylko w latach 2016 (45%)

i 2019 (71%) byt on nizszy.
4. Cel szczegdtowy: Udzielanie organizacjom wsparcia pozafinansowego

W 2016 roku udzielono wsparcia ok. 50 organizacjom pozarzgdowym poprzez m.in. nieodptatne
uzyczenie sal konferencyjnych, przekazanie kilkudziesieciu publikacji pt. ,0 projekcie i wniosku” i
,Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego z komentarzem”, materiatdw konferencyjnych,
gadzetéw na cele konferencyjne, udzielenie wsparcia merytorycznego przy zakfadaniu

stowarzyszenia, fundacji itp.

W 2017 roku wsparto w podobnym zakresie ok. 50 NGO, a w 2018 roku - 17 organizacji. W 2019 roku
udzielono wsparcia ok. 30 organizacjom pozarzagdowym, przy czym najczestszg forma wsparcia byto
nieodptatne uzyczenie sal konferencyjnych (17), przekazanie materiatéw konferencyjnych,
zorganizowanie cateringu (8) oraz udzielenie wsparcia merytorycznego przy zaktadaniu

stowarzyszenia, fundacji (5).

W 2020 roku udzielono wsparcia 14 organizacjom pozarzgdowym (m.in. rekrutacja do projektow).
Cel zrealizowany.

5. Cel szczegdtowy: Wprowadzenie generatora ofert i sprawozdan

Wprowadzono generator ofert i sprawozdan. W 2018 roku wdrozono nowe narzedzie, ktdre zastgpito
poprzednie narzedzie do sktadania ofert i sprawozdan z wykonania zadania w wersji elektronicznej.
W 2019 roku udoskonalono system, dostosowujgc go do zmian w przepisach wykonawczych (ustawy
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie) oraz wprowadzano nowe funkcjonalnosci
pozwalajgce na efektywniejsze jego wykorzystanie. W 2020 roku kontynuowano funkcjonalne
udoskonalanie generatora — wprowadzano m.in. elektroniczne potwierdzenie ztozenia oferty oraz

mozliwo$é wnioskowania o aneks w formie elektronicznej.



Cel zrealizowany.
Otwarte konkursy ofert

W czasie trwania WPW ogtoszono tgcznie 157 konkurséw, na ktére ztozono w sumie 5760 ofert.
Procent ofert poprawnych formalnie w latach 2016-18 byt wysoki — Srednio wynosit 85%. W dwéch
ostatnich latach nastgpit istotny spadek liczby poprawnie wypetnionych ofert. W 2019 roku byto to
58%, natomiast w 2020 juz tylko 50%. Poproszeni o wyjasnienie tego zjawiska, przedstawiciele Biura
Wspodtpracy wskazali na to, ze poprawnosc formalna wnioskdw sktadanych przez NGO nie jest w petni
zalezna od Biura Wspdtpracy i zalezy od wielu czynnikdw, na ktére Biuro Wspédtpracy nie ma wptywu.
Urzad stara sie tworzy¢ system wsparcia umozliwiajgcy organizacjom poprawne ztozenie oferty.
Organizowane sg szkolenia z zakresu wypetniania wniosku, lecz tylko czes¢ organizacji z nich korzysta,
a te biorgce udziat réwniez przyswajajg wiedze na réznym poziomie. Do systemu zafaczona jest
instrukcja wypetniania oferty, ktéra powinna stanowié¢ wazng pomoc, na stronie ngo.kujawsko-

pomorskie.pl znajdujg sie materiaty ze szkolen, w tym z logiki projektowe].

Przez wiekszg cze$¢ okresu obowigzywania WPW 2016-2020 s$rednia liczba zawartych uméw w
ramach otwartych konkurséw wynosita 547 umdw rocznie. Jednak w 2020 roku, zapewne ze wzgledu
na ograniczenia zwigzane z pandemiya, liczba ta spadta do 399. W catym okresie funkcjonowania

WPW podpisano 12 uméw wieloletnich, co stanowi zaledwie 0,38% wszystkich umdw.

Liczba zrealizowanych projektéw nie rézni sie istotnie od liczby podpisanych uméw, co jednoznacznie
Swiadczy o wysokiej wydajnosci zarédwno organizacji pozarzagdowych, ale réwniez Urzedu

Marszatkowskiego w realizacji projektéw.

Liczba podmiotéw, ktére ztozyly oferte w latach 2016-18, byta relatywnie stata i wynosita srednio 941
organizacji. Jednak od 2019 roku wida¢ spadek w tym zakresie — oferte ztozyto 856 organizacji, a w
2020 r. 772 organizacje (jednak tutaj nalezy wzig¢ pod uwage pandemie i ograniczenia, ktore

spowodowata). Srednio potowa (56,5%) z aplikujacych organizacji uzyskuje dofinansowanie.

W sumie wysokos$¢ srodkéw finansowych przeznaczonych na zadania zlecane w trybie konkursowym

w latach 2016-20 wyniosta 41 858 629,07 ztotych, a Sredniorocznie 6 976 438,178.

Liczba zadan priorytetowych (obszaréw pozytku publicznego), w ktérych zarezerwowano srodki na
zlecanie zadan z pominieciem otwartego konkursu ofert pozostawata w stabilna w okresie
obowigzywania WPW i wynosita od 5 do 7 zadan rocznie. Natomiast liczba ofert ztozonych w trybie z
pominieciem otwartego konkursu ofert zwiekszata sie stabilnie od 2016 roku, kiedy to wyniosta 66
ofert, az po 117 ofert ztozonych w 2020 roku. Tak dynamiczny wzrost dotyczy réwniez samej liczby

podmiotéw, ktére ztozyty oferte w trybie z pominieciem otwartego konkursu ofert, w 2016 roku byto



ich 55, natomiast w 2020 roku juz 109. Pomimo tego liczba podmiotdw, ktédrym udzielono wsparcia,

pozostaje relatywnie stabilna i wyniosta srednio 50 organizacji rocznie.

W tym okresie wybierano do realizacji srednio 53 projekty rocznie. Warty odnotowania jest bardzo
wysoki poziom zawartych umoéw w stosunku do projektéw wybranych do realizacji (100%). Podobnie
liczba zrealizowanych projektéw wyniosta prawie 100% (nie udato sie zrealizowaé zaledwie 3

projektow, co stanowi 0,01% wszystkich podpisanych umoéw).

Wysokos¢ srodkéw finansowych przeznaczonych na zadania zlecane w trybie z pominieciem
otwartego konkursu ofert zmieniata sie w czasie obowigzywania programu wspétpracy. Wyniosta ona
nastepujgco: 374 219,00 zt w 2016 roku; 446 195,42 zt w 2017 roku; 255 822,00 zt w 2018 roku;
277 848,00 zt w 2019 roku; 354 956,00 zt w 2020 roku. Wysokos¢ srodkéw finansowych
wykorzystanych na zadania zlecone w trybie z pominieciem otwartego konkursu ofert byta zawsze

bardzo wysoka — wyniosta srednio 98,5% w okresie obowigzywania WPW.

Cel nr 4: Wspieranie i promowanie wspoétpracy organizacji pozarzagdowych

1. Cel szczegdtowy: Promowanie miedzysektorowych projektow partnerskich

Liczba dziatan promocyjnych

W 2016 r. zrealizowano 2 dziatania promocyjne, w 2017 — 12, w 2018 — 21, w 2019 - 17, a w 2020 -
55 (przy czym dziatanie promocyjne oznacza tu umieszczenie informacji na stronie internetowej na
temat inicjatyw takich jak konkurs ,Najlepszy Terapeuta Zajeciowy Wojewddztwa Kujawsko-

Pomorskiego”, ,Rodzynki z Pozarzagddowki”, Konkurs o tytut ,,Spotecznika Roku” itp.)

Ponadto Biuro Wspdtpracy stosowato inne sposoby promocji projektéw partnerskich: w ocenach
ofert wprowadzono kryteria premiujgce partnersky realizacje zadan, zaréwno formalng, jak i
nieformalng w postaci zaangazowania réznych srodowisk w realizacje projektu. Organizowano lub
wiaczano sie w organizacje wydarzen propagujgcych idee wspodtpracy, takich jak Forum Organizacji
Pozarzqdowych Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego, Forum Gospodarcze w Toruniu Welconomy
czy Kujawsko-Pomorskie Forum Ekonomii Spotecznej. Program wieloletni wraz z jego
uszczegdétowieniem w postaci przygotowywanego co roku programu rocznego regulowat zasady
wspotdziatania witadz samorzgdowych z organizacjami pozarzadowymi i innymi podmiotami
prowadzgcymi dziatalnos¢ pozytku publicznego. Miat on na celu zapewnienie warunkéw do dziatania

wyzej wymienionym podmiotom oraz podtrzymanie funkcjonujgcego od lat systemu wspdtpracy



samorzadu wojewddztwa kujawsko-pomorskiego i organizacji pozarzadowych, dziatajgcych na jego
terenie, na zasadzie szeroko rozumianego partnerstwa.

Cel zrealizowany.

Liczba promowanych projektéw miedzysektorowych

Na stronie www w 2016 promowany byt 1 projekt miedzysektorowy, w 2017 - 19, w 2018 - 5, w 2019
-2, w 2020 - 3, przy czym jako projekty miedzysektorowe promowane byty inicjatywy typu Wystawa

Rekodzieta Artystycznego , My Tez Potrafimy”, Wtoctawskie Forum Organizacji Pozarzagdowych”.

Cel Promowanie miedzysektorowych projektow partnerskich w kontekscie dobranych wskaznikéw
mozna uzna¢ za zrealizowany. Rekomendowane jest jednak wprowadzenie innych — oprécz
zamieszczania informacji w aktualnosciach o konkursach czy wydarzeniach — sposobéw promowania
projektéw miedzysektorowych np. pokazywanie dobrych praktyk wspétpracy miedzysektorowe;j,
wizyty studyjne do samorzaddw, na terenie ktérych wdrazane sg partnerskie dziatania podmiotéw z

réznych sektorow.

2. Cel szczegdtowy: Wspieranie sieci i federacji organizacji pozarzgdowych

Liczba inicjatyw zrealizowanych przez sieci i federacje z wykorzystaniem wsparcia

finansowego/pozafinansowego samorzadu wojewédztwa

W 2016 r. zrealizowana zostata jedna inicjatywa sieci/federacji z wykorzystaniem wsparcia
finansowego/pozafinansowego samorzadu wojewddztwa. Podobnie w 2017 r. Natomiast w 1.2018-

2020 tego typu inicjatywy nie byty wdrazane.

Poproszony o komentarz, dlaczego w |. 2018-2020 sieci/federacje nie zrealizowaty zadnych
inicjatyw z wykorzystaniem wsparcia finansowego/pozafinansowego samorzadu wojewddztwa,
Urzad Marszatkowski wyjasnit, ze wsparcie w 2016 i 2017 r. dotyczyto jedynej w tym okresie
organizacji federacyjnej dziatajagcej w wojewddztwie, ktdra we wskazanym okresie ztozyta oferty w
konkursach i otrzymata dofinansowanie, w kolejnych latach organizacja ta natomiast nie ubiegata sie

o dotacje.

Cel zrealizowany.



3. Cel szczegdtowy: Promowanie idei wspdtpracy, w tym tworzenia partnerstw wsréd

przedstawicieli organizacji pozarzqdowych

Liczba dziatan promocyjnych

Realizowane byly nastepujgce dziatania promujace idee wspodtpracy, w tym tworzenia partnerstw

wsrdd przedstawicieli organizacji pozarzagdowych:

W 100% konkurséw w |. 2016-2020 zastosowano w ocenach ofert kryteria premiujace
partnerska realizacje zadan, zaréwno formalng, jak i nieformalng w postaci zaangazowania
roznych srodowisk w realizacje projektu.

Organizowano spotkania Sejmiku Organizacji Pozarzadowych Wojewddztwa Kujawsko-
Pomorskiego oraz spotkania Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego Wojewddztwa Kujawsko-
Pomorskiego, sprzyjajgce wspieraniu rozwoju wspotpracy organizacji pozarzagdowych w

wymiarze tak terytorialnym, jak i branzowym.

W 2016 r. odbyly sie 4 spotkania Sejmiku Organizacji Pozarzadowych Wojewddztwa
Kujawsko-Pomorskiego oraz 5 spotkan Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego Wojewddztwa
Kujawsko-Pomorskiego. Rok pdzniej, w 2017 r., SOP spotkat sie trzy razy, a RDPP — cztery
razy. W 2018 r. odbyly sie 3 spotkania Sejmiku Organizacji Pozarzadowych Wojewddztwa
Kujawsko-Pomorskiego oraz 5 spotkan Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego Wojewddztwa

Kujawsko-Pomorskiego, w 2019 r. — trzy spotkania SOP, pie¢ spotkarh RDPP.

W roku 2020 odbyto sie szes¢ spotkan Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego Wojewddztwa
Kujawsko-Pomorskiego. Swoje dziatania zainicjowat réwniez Zespét Roboczy Sejmiku
Organizacji Pozarzagdowych Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego. Zespdt w ramach swojej
dziatalnosci prowadzit inspirujgco-motywacyjne grupy dla lokalnych aktywistéw. Za
posrednictwem ,social medidw” prezentowat inicjatywy podejmowane przez NGO w
Srodowiskach lokalnych, jako dobre praktyki. Z inicjatywy zespotu powstaty takze trzy

Aktywatory Spoteczne w powiatach: inowroctawskim, grudzigdzkim i mogilenskim.

Corocznie dofinansowywano zadanie propagujgce idee wspodtpracy - Forum Organizacji
Pozarzagdowych Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego. Ta najwieksza w regionie konferencja

skierowana do Il sektora jest okazjg do spotkan, rozmoéw i dyskusji miedzy organizacjami



pozarzadowymi, jak i do wymiany wiedzy na wazne dla srodowiska tematy. W roku 2020 z

powodu pandemii wydarzenie sie nie odbyto.

W ramach forum corocznie organizowano konkurs promujgcy dziatania wolotariackie —
,Wolontariat w akcji”. W 2016 r. na forum przyznano réwniez nagrody dla samorzadéw
lokalnych w ramach konkursu ,Proobywatelski Samorzad”, ktérego celem byto
przetamywanie stereotypizacji rél we wspdtpracy NGO z jednostkami samorzadu
terytorialnego. Konkurs nie byt jednak kontynuowany w kolejnych latach. Zblizone cele ma
organizowany nieprzerwanie od 2016 r. przez ROPS konkurs ,Samorzad przyjazny ekonomii
spotecznej”. Jego gtdwnym zadaniem jest rozwijanie zakresu i wymiaru wspodtpracy
samorzagdéw gminnych i powiatowych z podmiotami ekonomii spotecznej. W jego
przeprowadzenie Biuro Wspétpracy z Organizacjami Pozarzagdowymi nie jest jednak

zaangazowane.

Oprécz  Forum  Wspdtpracy Organizacji Pozarzadowych, w latach 2016-2020
dofinansowywano réwniez inne wydarzenia sprzyjajace integracji Ill sektora m.in. Forum
Gospodarcze w Toruniu (,Welconomy Forum”) oraz Kujawsko-Pomorskie Forum Ekonomii

Spotecznej.

e Prowadzono kampanie , 1% dla naszego regionu” — promowanie idei przekazywania 1%
podatku na rzecz organizacji pozarzagdowych z regionu kujawsko-pomorskiego.

e (Corocznie opracowywano program roczny wspoétpracy z NGO, ktéry regulowat zasady
wspotdziatania wtadz samorzgdowych z organizacjami pozarzagdowymi i innymi podmiotami
prowadzgcymi dziatalnos¢ pozytku publicznego. Miat on na celu zapewnienie jak najlepszych
warunkéw do dziatania wyzej wymienionym podmiotom oraz podtrzymanie funkcjonujgcego
od lat systemu wspodtpracy samorzadu wojewddztwa kujawsko-pomorskiego i organizacji

pozarzadowych, dziatajgcych na jego terenie, na zasadzie szeroko rozumianego partnerstwa.

Liczbowe zestawienie dziatan promujgcych idee wspodtpracy, w tym tworzenia partnerstw wsrdd

przedstawicieli organizacji pozarzgdowych, dla poszczegdlnych lat wyglgda nastepujgco:

e 2016 r.: 24 konkursy, w ktdrych organizacje otrzymywaty dodatkowe punkty za zawieranie
partnerstw formalnych i nieformalnych, 1x kampania, 1x Forum, 1x wsparcie programu

(wktad wtasny)



e 2017 r.: 28 konkurséw, w ktdrych organizacje otrzymywaty dodatkowe punkty za zawieranie
partnerstw formalnych i nieformalnych, 1x kampania, 2x Forum, 1x wsparcie programu
(wktad wtasny)

e 2018 r.: 27 konkurséw, w ktérych organizacje otrzymywaty dodatkowe punkty za zawieranie
partnerstw formalnych i nieformalnych, 1x kampania, 2x Forum

e 2019 r.: 28 konkurséw, w ktérych organizacje otrzymywaty dodatkowe punkty za zawieranie
partnerstw formalnych i nieformalnych, 1x kampania, 3x Forum

e 2020 r.: 27 konkurséw, w ktdrych organizacje otrzymywaty dodatkowe punkty za zawieranie

partnerstw formalnych i nieformalnych, 1x kampania, 1x Forum

Rok 2020 ze wzgledu na epidemie byt rokiem szczegélnym, dlatego tez wiele zaplanowanych
wczesniej do realizacji dziatan, skierowanych na szeroko rozumiang wspodtprace z organizacjami
pozarzagdowymi zostato odwotanych bgdz odbyto sie online. Zaréwno organizacje pozarzadowe, jak i
samorzad wojewddztwa dostosowaty sie do nowej rzeczywistosci i wspotpraca obydwu sektoréw

byta kontynuowana w nowych formach.

Cel Promowanie idei wspdtpracy, w tym tworzenia partnerstw wsrod przedstawicieli organizacji

pozarzgdowych zostat zrealizowany.



BADANIE ILOSCIOWE

Charakterystyka badanych organizacji

W badaniu ankietowym metodg CAWI wziety udziat 153 organizacje pozarzagdowe. Zdecydowang
wiekszo$¢ z nich stanowity stowarzyszenia — 79,7%, mniej licznie byly natomiast reprezentowane
fundacje (16,3%) oraz inne organizacje, takie jak zwigzki stowarzyszen, Uczniowskie Kluby Sportowe,
Kota Gospodyn Wiejskich, jednostki organizacyjne koscielnych oséb prawnych. Jest to podziat
zblizony do struktury wojewddzkiej. Wedtug danych Gitéwnego Urzedu Statystycznego liczba
stowarzyszen i organizacji spotecznych w Kujawsko-Pomorskiem w 2020 roku wyniosta 6201, a

fundacji — 1084. Daje to proporcje 85 do 15 procent, zblizong do rozktadu préby badania.

Forma prawna

Inne:; 3,92%

Organizacje biorgce udziat w badaniu mozna uznac za dojrzate. Troche ponad potowa z nich (50,1%)
zadeklarowata funkcjonowanie ponad 16 lat, natomiast co czwarta powyzej 26 lat. Udziat organizacji
funkcjonujgcych w réznych przedziatach czasowych byt jednak dosyé rownomierny. W kazdej

kategorii wiekowej, poza najwyzszg, wynosit blisko 15%.



Wiek

30%

24,18%

20% 16,99% 16,99%

15,03% 15,03%
11,76%
: '

0%

Od0do5 od 6 do 10 od 11do 15 0od16do 20 od21do25 powyzej 26

Najliczniej reprezentowane w badaniu byly organizacje dziatajgce w obszarze sportu, turystyki i
rekreacji — tematami tym zajmowata sie co pigta przebadana organizacja. Kolejne miejsca zajety
pomoc spoteczna, ustugi socjalne oraz edukacja i wychowanie (15% wskazan). Cze$¢ organizacji
wskazata na kategorie ,inne”, w ktérej znalazty sie m.in. rozwdj i wsparcie organizacji obywatelskich,
dziatalno$¢ charytatywna, prowadzenie Swietlic sSrodowiskowych — zajecia pozalekcyjne, dziatalnos¢

na rzecz osob starszych, pomoc osobom z niepetnosprawnosciami, profilaktyka zdrowia, wolontariat.



Dziatalnos¢

Sport, turystyka, rekreacja

Pomoc spoteczna, ustugi socjalne

Edukacja i wychowanie

Kultura i sztuka

Inne:

Ochrona zdrowia,

Rozwdj lokalny w wymiarze spotecznym i/lub ekonomicznym

Dziatania na rzecz podtrzymywanie zwyczajow, praktyk oraz
tradycji lokalnych, w tym historii i dziedzictwa

Ratownictwo, bezpieczeristwo, obronnos¢

Ochrona srodowiska, ekologia

Ochrona praw cztowieka, pomoc prawna, ochrona praw
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Przebadane organizacje angazujg rézng ilos¢ oséb w swoje dziatania (w tym cztonkéw, wolontariuszy

oraz wspotpracownikdw). W co czwartej organizacji uczestniczy od 11 do 25 osdb, w zblizonej liczbie

NGO dziata ponad 50 osoéb. Organizacje o mniejszej liczbie uczestnikdw, mieszczace sie w

przedziatach od 1 do 5 oraz od 6 do 10, stanowig okoto jedng trzecig wszystkich badanych organizacji.
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W przypadku rozktadu terytorialnego badanych organizacji, najwiecej z nich pochodzi z najwiekszych

miast wojewddztwa, zwitaszcza z Torunia (19%) oraz Bydgoszczy (15%).

Powiat, w ktorym zarejestrowana jest

organizacja

Torun 29 19,0%
Bydgoszcz 23 15,0%
tucholski 12 7,8%
Grudziadz 7 4,6%
Wioctawek 7 4,6%
brodnicki 7 4,6%
chetminski 7 4,6%
torunski 7 4,6%
wtoctawski 7 4,6%
aleksandrowski 6 3,9%
bydgoski 6 3,9%
golubsko-dobrzynski 5 3,3%
inowroctawski 5 3,3%
lipnowski 4 2,6%
sepolenski 4 2,6%
swiecki 4 2,6%
grudziadzki 3 2,0%
zninski 3 2,0%
mogilenski 2 1,3%
radziejowski 2 1,3%
nakielski 1 0,7%
rypinski 1 0,7%
wabrzeski 1 0,7%



Srodki materialne na dziatalnoéé¢ sg najistotniejszymi potrzebami organizacji. Badani wskazywali
przede wszystkim na potrzebe Srodkéw finansowych na dziatania merytoryczne (82%) oraz na
funkcjonowanie NGO (53%). Na dalszym miejscu znalazto sie wyposazenie organizacji (40%) oraz
lokal, w ktérym organizacja mogtaby dziata¢ (31%). Natomiast najistotniejszg potrzeba niematerialng

przedstawicieli NGO jest zwiekszanie wiedzy z obszaru pozyskiwania srodkéw na dziatalnos¢.

Potrzeby organizacji

Srodki finansowe na dziatania merytoryczne A 82,4%
Srodki finansowe na funkcjonowanie organizacji A 52,9%
Wyposazenie organizacji A 39,9%
Lokal, w ktérym organizacja mogfaby dziataé A 31,4%
Wiedza z obszaru pozyskiwania érodkéw na dziatalnog¢ D 29,4%
Utrzymanie pracownikow A 26,8%
Zatrudnienie pracownikéw A 25,5%
Wspétpraca z innymi organizacjami A 22,9%
Wiedza z obszaru marketingu A 11,1%
Wiedza z obszaru ksiegowoéci D 10,5%
Wiedza z obszaru zarzadzania B 7,2%
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Kontakty z Urzedem Marszatkowskim

Zdecydowana wiekszos¢ (89%) badanych organizacji zna strone www.ngo.kujawsko-pomorskie.pl,

prowadzong przez Biuro WSspodtpracy z Organizacjami Pozarzagdowymi, korzysta z niej jednak
sporadycznie. Tak wysoki wynik jest zapewne wynikiem specyficznego doboru préby z NGO, ktére juz

majg kontakt z Urzedem Marszatkowskim.


http://www.ngo.kujawsko-pomorskie.pl/

NGO.KUJAWSKO-POMORSKIE.PL
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Zapytani, jakie zadania powinien realizowa¢ Urzad Marszatkowski wobec organizacji pozarzagdowych,
zdecydowana wiekszo$¢ organizacji wskazywata zapewnianie srodkéw na dziatalno$é statutowg
(76,5%). Za wazng uznano funkcje informacyjng, na ktérg wskazato 67% badanych. Nieco mniejszg
liczbe wskazan uzyskaty natomiast takie zadania, jak: pomoc merytoryczna (44%), zapewnienie
srodkéw na funkcjonowanie NGO (43%) czy tez animowanie wspotpracy pomiedzy samorzadem a

organizacjami pozarzagdowymi (34%).



Zadania UM

Zapewnienie érodkéw na realizacje dziatan statutowych 76,5%

Udzielanie informacji waznych dla organizacji (o
konkursach, zmianach w prawie itp.)

68,6%
43,8%

Pomoc merytoryczna (np. doradztwo, szkolenia)

43,1%

Zapewnienie srodkéw na funkcjonowanie

Animowanie wspotpracy pomiedzy samorzagdem a — 34.0%
organizacjami
Inicjowanie kontaktéw z organizacjami pozarzadowymi - 19,0%
Pomoc mtodym organizacjom w rozpoczeciu dziatalnosci - 14,4%
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Zdecydowana wiekszos¢ badanych organizacji kontaktuje sie z Urzedem Marszatkowskim czesto
(30%) lub okazjonalnie (51%). Zaledwie 13% organizacji nie miato powodu do kontaktu, a 6% w ogdle

nie zna urzedu.

Kontakty z UM
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B Kontaktujemy sie czesto M Kontaktujemy sie okazjonalnie M Nie mamy powodu do kontaktu Nie, nie znamy ich wcale

Kontakty z Urzedem Marszatkowskim zostaty ocenione pozytywnie przez wiekszo$¢ badanych
organizacji — 40% NGO ocenito kontakty bardzo dobrze, a 34% dobrze. 16% badanych wartosciuje

kontakty z urzedem neutralnie, a tylko 10% - negatywnie.



Ocena kontaktow
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Zdecydowana wiekszos¢ kontaktéw na linii UM — organizacje pozarzgdowe dotyczy funduszy, czy to

w postaci dotacji w trybie pozytku publicznego (62%), czy funduszy unijnych (27%).

Powody kontaktu

Dotacje w trybie pozytku publicznego ( otwarte konkursy —61,8%
ofert)
Fundusze unijne -25,8%

Wspotpraca JST - NGO - kontakt z Biurem Wspédtpracy z -7,3%

Organizacjami Pozarzagdowymi
Inne '4'9%

0% 20% 40% 60% 80%

77% badanych organizacji korzysta ze wsparcia Urzedu Marszatkowskiego, zaledwie co piagty badany

(21%) wskazat przy tym pytaniu odpowiedz negatywna.



Korzystanie ze wsparcia Urzedu Marszatkowskiego
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Z organizacji korzystajacych ze wsparcia zdecydowana wiekszo$¢ skorzystata ze wsparcia finansowego

(84%). Dalsze formy wsparcia posiadaty zdecydowanie mniejszg liczbe wskazan: czesé organizacji

korzystata z konsultacji (28%) oraz szkolen (27%). Najmniej organizacji wskazato na posrednictwo w

kontaktach (13%), wsparcie organizacyjne (9%) oraz doradztwo ekspertéw (8%).

R

Wsparcie finansowe

Konsultacje z Biurem Wspotpracy z Organizacjami
Pozarzagdowymi

Szkolenia organizowane przez inne podmioty, ale
dofinansowane przez UMWKP

Szkolenia organizowane bezposrednio przez UMWKP

Posrednictwo w kontakcie z innymi instytucjami i
organizacjami

Wsparcie organizacyjne (niefinansowa pomoc przy
organizacji np. szkolen lub innych wydarzen)

Doradztwo ekspertow z dziedziny prawa i
rachunkowosci oferowane przez Biuro Wspétpracy z

odzaj wsparcia

83,8%

27,9%

27,0%

27,0%

12,6%
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Organizacje, ktérym udzielono wsparcia, zostaty rowniez poproszone o ocene tego, na ile zaspokoito
ono ich potrzeby. Badani mieli do dyspozycji skale od 1 do 5, gdzie 1 oznacza brak zaspokojenia
potrzeb, a 5 — w petni zaspokojone potrzeby. Wiekszo$¢ z badanych (56%) pozytywnie ocenita

udzielone wsparcie. Ocene posredniag wskazato 27% organizacji, a negatywna 17%.

Zaspokojenie potrzeb NGO

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M 1 brak zaspokojenia potrzeb. ®2 m3 4 5 w petni zaspokojone potrzeby.

Konsultacje spoteczne

Mniej niz potowa badanych (36%) organizacji brata udziat w organizowanych przez Urzad
Marszatkowski konsultacjach spotecznych, z czego zaledwie niecate 6% uczestniczyto w nich kilka razy
w roku. Troche ponad potowa (52%) nie brata w konsultacjach udziatu w ogdle, natomiast czesé

organizacji (11%) chciata wzigé udziat, ale nie mogta.



Udziat w konsultacjach spotecznych

Tak, przynajmniej kilka razy w roku -5'5%
Tak, sporadycznie _31,3%
Chcielismy bra¢ udziat, ale nie moglismy -11:1%
Nie, nie bralismy udziatu —52,1%

0% 20% 40% 60%

Z organizacji, ktore braty udziat w konsultacjach, ponad potowa stwierdzita, ze niektére ich uwagi
zostaty uwzglednione. W przypadku co pigtej (20%) organizacji wiekszos¢ lub wszystkie zgtoszone

opinie zostaty odrzucone.

Uwzglednienie uwag

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W Tak, wszystkie lub wiekszos¢
M Tak, ale tylko niektdre

Nie, wiekszos¢ lub wszystkie nasze uwagi zostaty odrzucone

Organizacje, ktdre nie braty udziatu w konsultacjach, zostaty zapytane o powody tego stanu rzeczy.
Badani mieli mozliwosé wskazania wiecej niz jednej odpowiedzi. Najczesciej podawanym powodem
byt brak czasu (43%). Na dalszym miejscu znalazt sie brak informacji na temat konsultacji (29%) oraz
brak wiedzy merytorycznej do uczestnictwa w nich. Nieliczne organizacje wskazywaty na brak

sensownosci udziatu w konsultacjach (10%) oraz brak zaproszenia do udziatu (8%).



Powody niebrania udziatu w konsultacjach

WiedzieliSmy o konsultacjach, ale nie mielisSmy czasu lub _3,2%
0s6b, aby wzigc¢ w nich udziat
Nie dotarty do nas informacje/nie wiedzielismy, ze takie —29’5%
konsultacje sie odbywaja
WiedzieliSmy o konsultacjach, ale brakowato nam 5
wiedzy, aby sie wypowiedzie¢ w konsultowanych 1,6%
kwestiach
WiedzieliSmy o konsultacjach, ale uwazamy, ze udziat w .
nich jest bez sensu, poniewaz to nic nie zmieni/nasze 10,2%
uwagi i tak nie zostang uwzglednione
WiedzieliSmy o konsultacjach, ale nie zostalismy do nich -8’0%
zaproszeni
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Znajomosc wieloletniego programu wspoétpracy

Az 87% badanych organizacji wskazato, ze spotkato sie z wieloletnim programem wspdfpracy,
zaledwie 13% zadeklarowato brak znajomosci tego dokumentu. Jednoczesnie tylko 4,2% NGO zna
program bardzo dobrze, a 22,4% - dobrze. 32,9% badanych organizacji przyznato, ze spotkato sie z

programem, ale zna go ,stabo”.



Znajomos¢ WPW

Znamy bardzo dobrze - 4,2%
Znamy dobrze — 22,4%
znamy érednio (R -7.3%
znamy siabo (Y 32.%
W ogéle sie z nim nie spotkalismy — 13,3%

0% 10% 20% 30% 40%

Zdecydowana wiekszo$¢ (78%) badanych brata udziat w otwartych konkursach ofert, z czego 60%
otrzymato dotacje. 18% organizacji wystartowato w konkursach organizowanych przez rézne wydziaty

Urzedu Marszatkowskiego, ale bez efektu w postaci przyznanej dotacji.

UDZIAt W OTWARTYCH KONKURSACH OFERT

Nie
21%

Nie wiem
1%

Tak, ale nie
otrzymali$my
dotacji
18%

Zapytane o powody nieuczestniczenia w konkursach (mozna byto wybra¢ dowolng liczbe odpowiedzi)
organizacje najczesciej wskazywaty na brak srodkéw na wktad wtasny do projektu (33%). Kolejnym
czesto wymienianym powodem byt brak pomystéow na projekt (30%), zbyt skomplikowane procedury
(27%). Najmniej badanych wskazato na brak wiedzy o samych konkursach (13%) oraz brak wiedzy o

tym, jak aplikowac (7%).



Powody niebrania udziatu w konkursach

Nie mieliémy $rodkéw na wktad wtasny 33,3%

Nie mieliémy pomystu na projekt 30,0%

Zbyt skomplikowane procedury 26,7%
Nie wiedzielismy o nich _ 13,3%
Nie wiedzielismy, jak aplikowaé - 6,7%
Nie wiem - 3,3%
0% 10% 20% 30% 40%

Organizacje niebiorgce udziatu w konkursach ogtaszanych przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Kujawsko-Pomorskiego zapytano réwniez, pod jakim warunkiem zdecydowatyby sie na udziat.
Najczesciej wskazywang przestanka byt brak wktadu wtasnego — odpowiedZ te wybrata potowa
badanych. Jako kolejny motywator ufatwiajgcy podjecie decyzji o udziale w konkursie wskazywano
otrzymanie informacji o konkursie w czasie umozliwiajgcym przygotowanie oferty (37% odpowiedzi),
dtuzszy czas sktadania ofert (30%) oraz zmodyfikowanie tematyki konkurséw, gdyz obecna nie jest dla

nich interesujaca (23%).

Warunki uczestnictwa

50,0%
60%

36,7%
30,0%

40%

20%

0%

Brak wymaganego Otrzymanie Czas sktadania ofert Konkursy ofert
wktadu wiasnego. informacji o dtuzszy niz 21 dni. ogtaszane przez
konkursie w czasie Urzad Marszatkowski
umozliwiajacym nie sg interesujgce
przygotowanie dla naszej

oferty. organizacji.



Organizacje biorgce udziat w konkursach poproszono o ocene wspdtpracy z Urzedem
Marszatkowskim podczas realizacji projektu. Przedstawiciele NGO byli w tej sprawie prawie
jednomysini — az 93% badanych ocenito te wspdtprace dobrze, w tym 62% bardzo dobrze. Zaledwie

6% ocenito wspodtprace srednio, a 1% Zle.

Ocena wspotpracy z UM

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Bardzo dobrze M Dobrze mSrednio 1 Zle

Zapytane o formalnosci zwigzane z realizacjg projektéw, organizacje w wiekszosci ocenity je jako
zrozumiate (51%) lub w petni zrozumiate (36%). Niejasne sg dla okoto 13% badanych — jako Srednio

zrozumiate okreslito je 11% organizacji, a 2% NGO ocenia je jako zupetnie niezrozumiate.

Ocena formalnosci
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0%
W petni zrozumiate Zrozumiate Srednio zrozumiate Niezrozumiate



W ramach badania przedstawicieli NGO zapytano, czy dofinansowanie uzyskane ze strony Urzedu
Marszatkowskiego ma znaczenie dla funkcjonowania ich organizacji. Oceny mozna byto dokonywa¢é
na skali, gdzie ,, 1” oznacza, ze dotacja nie miata wiekszego znaczenia w kontekscie funkcjonowania
catej NGO, a ,,5”, ze byta niezbedna dla funkcjonowania organizacji. Srednia ocena dla tego pytania to

,»4”. Sam rozktad odpowiedzi ma charakter wyraznie rosngcy w strone najwyzszej wartosci oceny.

Znaczenie dotacji

50% 44.85
40%

27,69
30%
20%

1 0,

10% 4i.,i

4

0%

1 niema 2 3 5 jest niezbedne

wiekszego dla

znaczenia funkcjonowania
organizacji

Ponad potowa (57%) badanych organizacji potwierdzita kontynuowanie dziatah dofinansowanych w
ramach otwartych konkurséw ofert Urzedu Marszatkowskiego. 29% organizacji stwierdzito, ze
dziatania beda kontynuowane po uzyskaniu srodkéw finansowych. Zaledwie 14% z badanych

organizacji zadeklarowato, ze przeprowadzone dziatania miaty charakter wytacznie jednorazowy.



Kontynuacja dziatan

Nie, ale po uzyskaniu
Srodkéw
finansowych
bedziemy je
kontynuowac; 29,1%

Tak; 57,0%

Nie, byto to

\wy’facznie
jednorazowe

dziatanie; 14,0%

Przewazajgca wiekszos$¢ badanych organizacji (78%) dowiedziata sie o konkursach ogtaszanych przez
Urzad Marszatkowski ze strony Biura Wspdtpracy. Na pozostate kanaty informacyjne wskazato
ponizej 10% badanych, z czego najwiecej osdb pozyskato wiedze z innych stron internetowych (9%),
od organizacji pozarzadowych (5%) czy od samorzadu (4%). W kategorii ,Inne”, obejmujacej 5,4%
odpowiedzi, znalazty sie takie zrddta informacji, jak portal Facebook, studia, newsletter, znajomi,

generator Witkac.

Informacja o konkursach

Ze strony internetowej ngo.kujawsko-pomorskie.pl —77'7%

8,9%

Zinnej strony

4,5%

Od innej organizacji pozarzadowej

0Od naszego samorzadu (urzedu miasta, gminy,
starostwa)

3,6%

Inne 5,4%
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Co trzecia (29,5%) z organizacji startujgcych w otwartych konkursach ofert korzystata ze wsparcia
Biura Wspotpracy z Organizacjami Pozarzagdowymi Urzedu Marszatkowskiego podczas przygotowania
oferty, jej sktadania i realizacji projektu. Wiekszos¢ z nich (24%) uznata uzyskang pomoc za pomocng i

ocenita pozytywnie.

POMOC PRZY SKtADANIU WNIOSKU

Tak — ale pomoc nie
byto przydatna;
5,4%

Nie korzystalismy;
70,5%

Zdecydowana wiekszos¢ badanych organizacji (81%) planuje dalszy udziat w otwartych konkursach
ofert, w tym 50% zdecydowanie deklaruje taka cheé. 19% badanych nie byto w stanie sie okresli¢c w

tym zakresie, natomiast mniej niz 1% nie planowato udziatu.

Dalszy udziat w konkursach
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Badanych zapytano, co w ich opinii mogtoby usprawni¢ otwarte konkursy ofert dla NGO. Pytanie
miafo charakter otwarty, odpowiedzi udzielito 98 organizacji. Najwiecej komentarzy dotyczyto
organizacji konkursdow (czesto ufatwien i zmniejszenia dokumentacji). W granicach 10% wskazan
znalazty sie natomiast takie obszary, jak wprowadzenie nowych konkurséw, inna organizacja czasowa

oraz komunikacja.

Obszary usprawnien otwartych konkurséw ofert

Organizacja konkurséw 30,6%

Nowe konkursy 10,2%

Organizacja czasowa — 10,2%
Komunikacja _ 9,2%

Zmiany w finasowaniu 51%

nne (D 5.1%
Brak wkfadu wtasnego - 4,1%
Ocena wnioskéw - 3,1%

Brak zdania

23,5%

0% 10% 20% 30% 40%

W ponizszej tabeli zestawione zostaty oryginalne komentarze badanych wraz z przyporzgdkowana
kategoryzacjg — w celu petnego zaprezentowania zgtaszanych przez organizacje potrzeb i pomystow

usprawnien.

\ Co w Panstwa opinii mogtoby usprawni¢ otwarte konkursy ofert dla organizacji pozarzagdowych?
Organizacja konkursow
e (Czytelne dokumenty umozliwiajgce sprawne ich wypetnienie.
e Forma sktadania ofert, podpis ofert przez pracownika placéwki (za upowaznieniem osoby

reprezentujgcej instytucje).
e Jasna, przejrzysta komunikacja. Informacja o popetnionych btedach, bysmy drugi raz nie
popetniali tych samych. A skoro nie wiemy, ile punktéw za co dostaliSmy, to nie wiemy, co



zrobilismy niewtasciwie i co poprawic.

Jasne i proste procedury aplikowania.

Jasno sprecyzowane cele, na ktore srodki sq przyznawane. Jednolity i jasny requlamin
punktowania oferty, a nie jak obecnie, to subiektywna ocena jednego z pracownikdéw
wydziatu (ktérego dotyczy konkurs.). Niektore stowarzyszenia otrzymujq rok do roku
dofinansowanie, a niektdre odrzucane sq z przyczyn, o ktorych tylko komisja oceniajgca
wie. Dlatego warto podkreslic, jakie sq oczekiwania urzedu wzgledem stowarzyszen.
Dobrze tez miec¢ na wzgledzie duze dysproporcje miedzy Wtoctawkiem a Toruniem czy
Bydgoszczg.

tatwiejsze procedury sktadania wnioskow, niski udziat srodkéw wtasnych.

Mniej formalnosci.

Mniej hermetyczne (taskawsze) kryteria przydziatu srodkéw finansowych dla mniejszych
organizacji pozarzgdowych.

Mniejsza biurokracja w pozyskiwaniu, szczegdlnie w grantach do 50 tys. Brak wymogu
udziatu wktadu wtasnego.

Mniejsza biurokracja — szybsza weryfikacja.

Mniejsze wymagania formalne (wniosek, rozliczenie)

UmoZzliwienie skorzystania matym organizacjom rownie doswiadczonym w tym, co robig.
Zbyt czesto konkursy sq dedykowane duzym podmiotom, ciggle korzystajgcym z kilku
partnerskich projektow naraz. Brakuje projektow, ktére mogtyby wesprzec kadrowo
dziatalnos¢ statutowq na rzecz prowadzonej i potrzebnej dziatalnosci matych NGO. Brakuje
projektow, ktore aktywizowatyby spotecznosci skupione w juz istniejgcych placéwkach
pomocowych, dla ktdrych to potrzebne bytoby rozszerzenie kadrowe, chociazby ze wzgledu
na epidemie.

Ogfaszanie konkursow kilka razy w roku, a nie tylko jednorazowa akcja; zamieszczanie w
generatorze karty oceny merytorycznej; ocenianie ofert przez zewnetrznych ekspertow, a
nie przez urzednikow (udziat przedstawicieli NGO w ocenie jest symboliczny, aby nie
powiedziec, Ze nieco fikcyjny); wieksze srodki na realizacje dziatan na rzecz rodzin,
seniorow, wsparcie dla opiekundéw oséb przewlekle chorych - na konkursy spoteczne (na
kulture i sport sq znacznie wieksze, niz na te w obszarze pomocy spotecznej).
Ograniczenie do minimum biurokracji, skrocenie formularza wniosku, konkursy na wiecej
niz jeden rok.

Otwartosc i brak zawitosci w otrzymaniu srodkow.

Platforma WITKAC nie pomaga. Generuje wiecej pracy. Od rozstrzygniecia do podpisania
umowy mija zbyt duzo czasu.

Wieksza transparentnosc i rowne traktowanie NGO.

Proste oferty konkursowe, nie zawsze potrafimy poradzi¢ sobie z opracowaniem
dokumentéw w komputerze /online/

Prostsza forma udzielanej pomocy. Konkurs wynikajgcy z uzyskanych punktow ze
wspotzawodnictwa dzieci i mtodziezy powinien odbywac sie w prostszej wersji ze wzgledu
na to, ze sq to srodki, ktére wypracowujemy ciezkq praca naszych zawodnikdw i jeszcze
musimy udowadniad, Zze nam sie to nalezy. Bardzo staby przeptyw informacji. Bardzo dtugie
terminy oczekiwania na ogtaszane konkursy, a potem na wyniki konkursow.

Prostsze procedury.



Prosty wniosek.

Takie ustalenie wskaznikéw, aby mozna byto uzyskac dofinansowanie planujgc dziatania
dla niewielkiej liczby odbiorcéw - np. dla uczestnikdw z wielorakimi, sprzezonymi
niepetnosprawnosciami, gdzie liczebnos¢ grup moze wynosic 2,3,4 osoby. W takim
przypadku koszt udziatu jednego uczestnika jest bardzo wysoki.

Trudno powiedzie¢ - zbyt mate dofinansowania i sporo formalnosci z rozliczaniem.
Ujednolici¢ regulaminy z mozliwosciami generatora ofert. Np. regulamin mdwi, ze
minimalny wktad osobowy moze by¢ nizszy, jezeli wktad finansowy bedzie wyzszy, ale
generator nie daje takiej mozliwosci. Trzeba wnies¢ min. 10% wktad osobowy.
Utatwione procedury podczas generowania wniosku, wiekszy wachlarz zdan zleconych dla
organizacji.

Uproszczenie procedur (na poziomie krajowym), rozliczanie przez rezultaty

Uproszczenie procedur, transparentnosc.

Wszystko online, wersje papierowe po otrzymaniu dofinansowania.

Zmniejszenie biurokracji.

Zmniejszenie papierologii.

Nowe konkursy

Konkursy na tworzenie matej infrastruktury.

Mate granty rozliczane poprzez rezultaty.

Nie ma ogtaszanych konkurséw pod kqtem naszych dziatan statutowych. Urzqd
Marszatkowski powinien ogtaszac konkursy dla kazdego rodzaju organizacji, biorgc pod
uwage, czym sie zajmujq.

Regranting.

Rozdziat dotacji na strategiczne, wpisane w polityki wojewddztwa (duze, kluczowe
dziatania) i na mate granty w zakresie dziatan lokalnych.

Szersza formuta, nie tak doktadne wyznaczanie zakresu zadan. Potrzebowalismy
dofinansowania do wydania informatora, ale nie przewidziano takiego zadania w tym
roku, bo podobno rzadko siegano po tego rodzaju dziatania.

Utatwione procedury podczas generowania wniosku, wiekszy wachlarz zdar zleconych dla
organizacji.

Utrzymac i rozbudowac oferte ustug.

W obecnie realizowanej formule otwartych konkursow ofert brak byto konkursow
tworzgcych bezposrednie mozliwosci podnoszenia poziomu dziatari OSP z zakresu
gotowosci do dziatan ratowniczo-gasniczych (np. szkolenia, warsztaty, praktyczne
¢wiczenia, drobny sprzet do dziatan jako wydatek kwalifikowalny w ofercie).

Wiecej inicjatyw wspierajgcych osoby niepetnosprawne, niesamodzielne. Np. rehabilitacja
ruchowa, terapie psychologiczno-pedagogiczne, warsztaty dla opiekunow osob
niesamod_zielnych itp.

Nie pytaé, ile kobiet i mezczyzn wezmie udziat w projekcie, gdyz dyskryminuje to
uczestnikdw na etapie rekrutacji.

Organizacja czasowa

Dtuzsze terminy naborow.
Dtuzszy okres realizacji zadania 2,3 lata.
Informowanie o konkursach z wiekszym wyprzedzeniem.



Nalezafoby skrdcic czas od ogfoszenia wynikow do przekazania srodkdw finansowych.
Niewymagane dotgczanie KRS, ktdry jest w rejestrze publicznym.

Przyspieszyc.

Szybszy termin ich ogtaszania.

Terminy ogfaszania konkurow.

Zadania konkursowe winny obejmowac caty rok realizacji od stycznia do grudnia, a nie jak
zazwyczaj od Il kwartatu roku. Poza tym brakuje konkursow wieloletnich. Znacznie
utatwitoby to proces aplikowania i rozliczania zadan.

Komunikacja

Lepsza promocja takich konkurséw.

Lepszy kontakt z organizacjami ze strony Urzedu Marszatkowskiego i otwarcie sie na
problemy i potrzeby organizacji.

Otrzymanie informacji o konkursie, partnerskie traktowanie organizacji.
Powiadamianie internetowo klubdéw o zatwierdzonych konkursach ofert.

Spotkania online.

Szersza informacja o poszczegdlnych konkursach.

Uwazam, Ze informacje o konkursach sq wystarczajgco ogtaszane.

Webinary omawiajgce oczekiwania, precyzujgce zapisy regulaminow konkursow.
Wysytanie wszelkich informacji o szkoleniach, konkursach itp. drogg mailowg.

Zmiany w finasowaniu

Jest dobrze - nalezatoby zwaloryzowac kwoty dedykowane na wiekszosc¢ konkursow.
Wieksze finanse.

Wieksze srodki dostepne w ramach konkurséw. Wieksza transparentnosc (np. otrzymanie
oceny oferty).

Zwiekszenie puli.

Zwiekszenie puli sSrodkow, co zwiekszytoby wysokosc dofinansowania i umozliwito
realizacje bardziej ambitnych i ztozonych projektow.

Brak wktadu wtasnego

brak wktadu wtasnego

"brak wymagania finansowego wktadu wtasnego

wieksza dostepnosc¢ srodkow"

tatwiejsze procedury sktadania wnioskdw, niski udziat sSrodkéw wtasnych

Mniejsza biurokracja w pozyskiwaniu szczegdlnie w grantach do 50 tys., brak wymogu
udziatu wktadu wtasnego.

Ocena whnioskow

Komisja oceniajgca oferty powinna wzig¢ pod uwage specyfike organizacji, jej dorobek i
doswiadczenie, a nie pieknie opisang tresc. Oferty powinny byc proste i nieskomplikowane i
nie zawierac teoretycznych wskaznikéw. Oferta powinna by¢ oceniana bez uwzgledniania
poglgdow ekspertow.

Osoby, ktore majq wiedze, "prawdziwqg wiedze merytoryczng", znajqce realia rynku oraz
pracy z osobami z zaburzeniami. Ktére nie wymagajq od nas rzeczy niemozliwych do
realizacji.

Przejrzystosc¢ ocen formalnych i merytorycznych i wyeliminowanie niekompetencji



pracownikow oraz ich subiektywnej oceny projektow .

ANALIZA WYWIADOW POGLEBIONYCH

Wywiady indywidulane przeprowadzone zostaty z oSmioma osobami - przedstawicielami trzech grup

0s6b zwigzanych z realizacjg programu wieloletniego.

Pierwszg z nich byta grupa pracownikéw Urzedu Marszatkowskiego odpowiedzialnych za wdrazanie
programu, druga to osoby reprezentujgce strone organizacji pozarzadowych, trzecia - cztonkowie

zespotu roboczego ds. opracowania Wieloletniego Programu Wspétpracy na lata 2016-2020.

Dobér badanych miat charakter celowy — zostaty wybrane osoby posiadajgce wiedze w zakresie
realizacji programu. Wszystkie organizacje uczestniczace w badaniu zrealizowaty wiecej niz jeden
projekt i posiadaty doswiadczenie we wspodtpracy z Urzedem Marszatkowskim w ramach WPW. Aby
zrdznicowad grupe organizacji i zapewnic szerokie spektrum perspektyw, zwrécono uwage na to, by
wsrdd organizacji uczestniczagcych w badaniu znalazty sie zaréwno organizacje z duzych miast

wojewoédztwa — Torun, Bydgoszcz — jak i z mniejszych osrodkéw oraz terendw wiejskich.

Zastosowana metoda to indywidualny wywiad pogtebiony (IDI - Individual in-depth Interview),
ktory polega na rozmowie z respondentem prowadzonej przez moderatora w oparciu o
przygotowany scenariusz dyskusji. Celem rozmowy byto doktadne poznanie perspektywy badanego i
uzyskanie precyzyjnych informacji na dany temat. Wywiady w takiej formule umozliwiaty
moderatorowi pogtebianie wybranych najistotniejszych watkdw, ktdére pojawiaty sie podczas
rozmowy. Cze$¢ wywiaddw zostata przeprowadzona podczas bezposredniego spotkania, a cze$¢ w
formule telefonicznego wywiadu indywidualnego (TDI) Ilub wywiadu za posrednictwem
internetowego komunikatora wideo.

Podczas kazdego z wywiaddw skupiono sie na kilku istotnych kwestiach. Pierwszg byta ogdlna ocena
realizacji wizji WPW, czyli pogtebiania wspdtpracy Urzedu Marszatkowskiego z organizacjami
pozarzagdowymi w ostatnich 5 latach, oraz oddziatywania programu wspdtpracy na organizacje

pozarzagdowe na obszarze wojewddztwa.
Kolejne obszary rozmowy dotyczyty:

e realizacji otwartych konkurséow ofert w latach 2016-20 (w tym m.in. kwestii stosowania
umow wieloletnich w ramach konkurséw ofert),

e zadan, jakie powinien petni¢ Urzagd Marszatkowski wobec organizacji,

e oceny komunikowania sie Urzedu Marszatkowskiego z organizacjami pozarzagdowymi,

e konsultacji spotecznych prowadzonych przez Urzagd Marszatkowski.



Generalna ocena wspotpracy

Program — i prowadzona w jego ramach wspodtpraca Urzedu Marszatkowskiego z organizacjami
pozarzagdowymi w ostatnich 5 latach — zyskaty pozytywng ocene osdb biorgcych udziat w wywiadach.
Wedtug badanych w latach 2016-2020 wspdtpraca na linii NGO — JST byta sukcesywnie pogtebiana i
rozwijana. Wazna byta dalsza poprawa przeptywu informacji oraz umocnienie w strukturach Urzedu
Marszatkowskiego jednostki bezposrednio odpowiedzialnej za organizacje pozarzadowe, co
zapewnifo organizacjom miejsce, do ktérego mogg sie zwrdcic w kontaktach z Urzedem

Marszatkowskim.

Odnosnie samego wieloletniego programu wspodtpracy, cze$¢ przedstawicieli organizacji wyrazata
watpliwosci odnosnie szerokiej swiadomosci istnienia tego dokumentu wsréd kujawsko-pomorskich
organizacji pozarzgdowych, jednak jednoczesnie podkreslano, ze program jest potrzebny i petni
wazng role ,drogowskazu”, wyznacza kierunki wspétpracy, jest podstawa, do ktérej mozina sie
odwotywaé w trakcie rozméw z Urzedem Marszatkowskim, a takze swego rodzaju ,planem” —

kontraktem, ktéry obowigzuje obie wspdtpracujgce strony.

Na podobng role programu zwracajg uwage przedstawiciele Urzedu Marszatkowskiego. Program
wieloletni w ich ocenie reguluje i porzadkuje wspdtprace oraz pozwala na jej wiekszg
transparentnos¢. Jako ze program zostat wypracowany wspdlnie, pozwolito to na wdrazanie
obopdlnie akceptowalnych zasad. Dokument zapewnia rédwniez stabilnos¢ finansowg, okreslajac
minimalne kwoty, ktére samorzad wojewddztwa musi przeznaczy¢é na rozwdj wspotpracy z
organizacjami pozarzadowymi i ponizej ktérych nie moze zejs¢; ponadto pomaga w rozwijaniu
wspotpracy w perspektywie dtugofalowej, okreslajagc wskazniki, cele, dziatania itp. — z ktdrych
realizacji trzeba sie co roku sprawozda¢ do Sejmiku Wojewddztwa, co zapewnia ciggtos¢ i odpowiedni

kierunek procesu.

W kontekscie wspdtpracy na linii NGO — samorzad, przedstawiciele organizacji pozarzgdowych
doceniajg zwtaszcza funkcjonowanie w strukturach Urzedu Marszatkowskiego jednostki bezposrednio
odpowiedzialnej za ich sprawy. W wypowiedziach wszystkich przedstawicieli trzeciego sektora
pojawia sie watek pozytywnej oceny dziatania Biura Wspdtpracy z Organizacjami Pozarzgdowymi:
zyczliwego podejscia jego pracownikdw do spraw zgtaszanych przez NGOsy, otwartosci i checi
pomocy w rozwigzywaniu pojawiajgcych sie problemoéw zwigzanych np. z realizacjg przez organizacje

zadan publicznych dofinansowanych przez samorzad wojewddztwa.

Respondenci zwracali réwniez uwage, ze w latach obowigzywania programu nastgpit duzy ,skok
jakosciowy” w obrebie trzeciego sektora. Organizacje dziatajg coraz bardziej profesjonalnie, sg tez

lepiej niz kilka lat temu przygotowane zaréwno do pisania projektéw, jak i realizacji na ich podstawie



dziatan na wysokim poziomie. NGO oczekujg usprawniei w zakresie organizacji konkurséw i zlecania
na ich podstawie realizacji zadan publicznych — stad kierunek dziatan Urzedu Marszatkowskiego
oceniany jednoznacznie pozytywnie to przejScie na elektroniczng forme w obszarze otwartych
konkurséw ofert i wprowadzenie systemu informatycznego stuzgcego do ogfaszania konkursow,
naboru i oceny wnioskdw dotacyjnych, tworzenia uméw oraz sktadania i weryfikacji sprawozdan. W
opinii organizacji taka forma udziatu w konkursach usprawnita je, sprawita, ze sg bardziej przejrzyste i

przystepne dla NGOséw.

Inne dziatania urzedu w zakresie wspdtpracy, ktére w opinii przedstawicieli NGO zastugujg na
wyréznienie i docenienie, to mozliwos$¢ pozyskiwania przez organizacje sSrodkédw na wktady wtasne,
organizacja Forum NGO oraz konkursu ,, Rodzynki z Pozarzagdéwki”. Forum to wedtug respondentéw
przestrzen do poznania innych organizacji, zyskania nowej wiedzy, kontaktow i relacji. Z kolei
,Rodzynki” sg okazjg do doceniania i promocji unikatowych i inspirujgcych dziatan w ramach

trzeciego sektora.

Podczas wywiadéw pojawily sie rowniez gtosy pozwalajagce na zidentyfikowanie obszarow

wspotpracy, ktére organizacje chciatyby doskonali¢ w kolejnych latach. S3 to:
- dziatania na rzecz zwiekszania aktywnosci organizacji z terendw wiejskich i matych miejscowosci;

- dziatania na rzecz zwiekszania wptywu mtodziezy na kierunki rozwoju wojewdédztwa, w tym m.in.
powotanie sejmiku mtodziezy przy Sejmiku Wojewddztwa, organizowanie konsultacji w szkotach czy

poprzez organizacje pozarzadowe dziatajace na rzecz ludzi mtodych;

- rozszerzanie wspoétpracy w zakresie zakupu produktow/ustug organizacji pozarzgdowych przez
samorzad — coraz wiecej organizacji jest w stanie dostarczy¢ ustug/produktéw o tej samej lub wyzszej
jakosci niz produkty/ustugi podmiotéw komercyjnych, samorzad powinien dazy¢é do wypracowania

mechanizmdw, ktére umozliwig rozszerzanie wspétpracy w tym zakresie;

- dalsze usprawnienia w organizacji konkurséw m.in. wprowadzenie poradnikéw, upraszczanie

procedur, dalsza elektronizacja — wprowadzenie podpisywania umow profilem zaufanym.

Z kolei przedstawiciele Urzedu Marszatkowskiego jako obszary do doskonalenia widza:
- dalszg elektronizacje i uproszczenia w organizacji konkurséw,

- dziatania na rzecz docierania do nowo powstatych lub dotychczas nie wspodtpracujgcych z
samorzgdem wojewddztwa organizacji pozarzgdowych — tak, by projektéw nie realizowaty wciaz te
same NGO.

Zagadnienia szczegotowe

. Realizacja konkurséw grantowych



Organizacja otwartych konkursow ofert oraz wsparcie finansowe przez samorzad dziatan
podejmowanych przez organizacje pozarzadowe na rzecz mieszkancow wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego, to jeden z najwazniejszych elementéw wspotpracy urzedu z NGO. Kwestiom zwigzanym
z organizacjg i przebiegiem konkurséw, a takze ich zatozeniom, poswiecono duzg czes¢ wywiaddéw

pogtebionych.

Bardzo pozytywnie oceniany jest przez organizacje pozarzagdowe konkurs na wktady wtasne. W jego
ramach organizacje mogg uzyska¢ wsparcie na pokrycie wymaganego wktadu finansowego do
projektéw finansowanych z funduszy zewnetrznych. W opinii NGO jest to konkurs bardzo potrzebny i
rekomendowane jest jego kontynuowanie oraz rozszerzanie. Ewentualny kierunek zmian, ktére
warto w nim wprowadzié¢, to podnoszenie wysokosci dotacji (maksymalna wartos¢ obecnie nie moze
przekroczy¢ 15 000,00 zt.). Jedna z badanych osdb wskazata réwniez na potrzebe szerszego
rozpropagowania mozliwosci uzyskania dofinansowania do wktadow wtasnych wsrdd organizacji z
terendéw wiejskich. Obecnie po srodki w ramach ww. konkursu siegajg w wiekszosci organizacje z
duzych miast - NGO z terenéw wiejskich oraz z matych miast czesto nie wiedzg o takiej mozliwosci, co
przektada sie tez na to, ze nie realizujg projektéw, do ktérych wymagane sg wktady wtasne, skupiajac

sie na nieduzych dziataniach finansowanych lokalnie przez samorzad.

Jednoznacznie pozytywnie — zaréwno przez przedstawicieli NGO, jak i urzedu — oceniana jest
elektronizacja konkurséw. Wprowadzenie generatora Witkac w opinii badanych utatwito prace i
organizacjom, i urzednikom. Obstuga generatora jest intuicyjna — w prosty sposéb mozna
przygotowac oferte, korzystajgc z podpowiedzi, ktdore system przedstawia na poszczegdlnych
etapach. Organizacje chwalg rowniez to, ze w generatorze, po zarejestrowaniu sie, widaé rézne
programy, mozliwe dofinansowania, konkursy, ktére s3 w danej chwili dostepne dla organizacji
pozarzadowych — nie tylko te organizowane przez UM WK-P. Zaletg, na ktdorg wskazujg badani, jest

takze mozliwos¢ dostepu do swoich archiwalnych wnioskdéw.

Pomocne jest rowniez wsparcie techniczne zapewniane przez UM WHK-P. Jedna z organizacji
biorgcych udziat w wywiadach poczatkowo miata problem z obstugg generatora, jednak watpliwosci i
problemy pomogty rozwigzac telefoniczne konsultacje z pracownikami wydziatu, ktéry obstugiwat

konkurs oraz udziat w zorganizowanym przez biuro wspoétpracy szkoleniu z obstugi systemu Witkac.

Pozytywny obraz elektronizacji konkursow ptyngcy z wywiaddw pogtebionych nalezy jednak
skonfrontowac z danymi ilosSciowymi, a te pokazujg, ze od 2018 roku systematycznie spada liczba
ofert poprawnych formalnie: w 2017. r. 88% procent ofert ztozonych przez NGO przeszto etap oceny
formalnej, w 2018 r. — 87,35%, w 2019 r. - 58%, a w 2020 r. — tylko 49,82%. Zasadng wydaje sie

hipoteza, ze czes$¢ organizacji pozarzagdowych nie dopetnia wymogéw formalnych, gdyz nie jest dla



nich czytelny ktérys z etapow sktadania wniosku za posrednictwem generatora. Dlatego

rekomendowane jest kontynuowanie szkolen z zakresu obstugi systemu Witkac.

NGO O WPROWADZENIU ELEKTRONICZNEGO GENERATORA OFERT

Bardzo utatwiajgce prace ludziom, ktdrzy dziatajg spotecznie, jest to, zeby sktadanie
wnioskow byto przejrzyste, i Zeby wprowadzanie tych danych odbywatfo sie w bardzo szybki
sposob. [...] [W generatorze wnioskdw] jest to bardzo czytelnie zrobione. To na pewno jest
bardzo duzym utatwieniem dla piszqcych projekt, i wida¢ to nawet po ilosci sktadanych
wnioskow. [...] Innq sprawq jest oczywiscie wielkos¢ tych srodkow i mozliwosci finansowe
Urzedu Marszatkowskiego. Natomiast sama w sobie prostota, dostepnosc¢ czy wyjasnienia,
opisy, pokazanie, jak nalezy wypetniac taki wniosek, sq bardzo czytelne i to wptywa na to, ze
coraz wiecej organizacji siega po te [Srodki].

Organizacje postulujg dalszg elektronizacje i uproszczenia w zakresie otwartych konkurséw ofert.
Jedng z propozycji, ktéra pojawita sie w trakcie wywiaddéw, jest wprowadzenie mozliwosci
podpisywania umow oraz innych dokumentéw profilem zaufanym. Obecnie formy papierowe zostaty
wyeliminowane na etapie sktadania oferty: organizacje przygotowuja wniosek w generatorze,
generujg potwierdzenie ztozenia oferty, podpisujg je, robig skan i wysytajg rowniez elektronicznie
przez generator. Natomiast na kolejnym etapie, po ocenie wnioskéw i decyzji o przyznaniu dotacji,
pojawia sie koniecznos$¢ podpisania umowy papierowej. Wedtug jednego z badanych réwniez ten
etap mozna uproscic i poddac elektronizacji - na takie posuniecie decyduje sie coraz wiecej instytucji,
tymczasem w przypadku konkurséw organizowanych przez UM WK-P jakikolwiek btad na przyktad w
sprawozdaniu wymaga drukowania dokumentu na nowo, podpisywania i zanoszenia do okienka do

okreslonej godziny.

Przedstawiciele urzedu w odniesieniu do mozliwosci wprowadzenia elektronicznego podpisywania
umow wskazujg, ze nie majg jeszcze systemu, ktory bytby na tyle uniwersalny, zeby powigzaé Biuro
Wspodtpracy z Organizacjami Pozarzagdowymi z ksiegowoscig urzedu i innymi komérkami, ktére sie
zajmujg dang umowag np. Biurem Radcéw Prawnych. Tymczasem umowa przed podpisaniem musi
przejs¢ przez rézne dziaty w UM WK-P — na dzied dzisiejszy nie jest to zas mozliwe w formie
elektronicznej. Urzad jest jednak otwarty na dalszg elektronizacje konkurséw, a pracownicy Biura
Wspotpracy z Organizacjami Pozarzgdowymi deklarujg, ze bedg wprowadzac kolejne uproszczenia:
,Staramy sie, Zzeby to wszystko szto ku tatwiejszym rozwigzaniom. Jesli mozemy cos utatwic, czy to dla
siebie, czy dla organizacji, to staramy sie to robic. Pojawiajq sie rozne pomysty, i ze strony organizacji,
i ze strony urzednikow. Organizujemy co roku spotkanie, nawet teraz wysytam prosbe o uwagi do
procedur [..] Robimy departamentowe spotkanie i na podstawie tych wnioskow, ktore

opracowujemy, przegtosowanych wiekszosciq gtosow, staramy sie te procedury wdrazac”.




Wazng kwestig w kontekscie organizowanych przez urzad konkurséw grantowych jest wysokos¢
srodkéw dostepnych dla NGO. W wypowiedziach zardwno przedstawicieli organizacji
pozarzadowych, jak i Urzedu Marszatkowskiego przewijat sie watek poziomu dofinansowania przez
samorzad dziatan prowadzonych przez organizacje pozarzgdowe. Obie strony zgadzajg sie, ze poziom
ten wymaga podniesienia. Strona samorzgdowa podkresla stabilnos$é finansowania — zapewniong
miedzy innymi przez wieloletni program wspodtpracy. Na przestrzeni pieciu lat obowigzywania
programu kwota srodkdw przeznaczona na wspétprace z organizacjami pozarzagdowymi nie spadta
ponizej 5 min 700 tys. zt, czyli minimalnego progu ustalonego ze skarbnikiem wojewddztwa — co
wiecej kwota ta przekraczata minimalny prég, oscylujgc w okolicy 7-8 milionéw ztotych.
Przedstawiciele urzedu deklarujg intencje podnoszenia wysokosci srodkéw finansowych dla
organizacji. Aktualnie na zadania NGO przeznaczane jest ok. 1% dochodu budzetu wojewddztwa.
Pracownicy Biura Wspétpracy z Organizacjami Pozarzgdowymi chcieliby, by ten poziom byt
stopniowo podnoszony, osiagajac finalnie 2% budzetu. Przyznajg jednak, ze w obecnych warunkach

poziom ten moze by¢ trudny do osiggniecia.

Organizacje pozarzgdowe podkreslajg z kolei niewystarczajgcy zakres srodkéw przeznaczanych na
realizowane przez nie zadania publiczne. Przyznajg tez, ze zdajq sobie sprawe, ze Biuro Wspodtpracy z
Organizacjami Pozarzagdowymi nie ma na te kwestie wiekszego wptywu. Jedna z badanych osdéb
zwrdcita uwage, ze przemysle¢ nalezy podejscie ,dotacje dla duzej liczby organizacji kosztem
obnizenia wysokosci grantu”. Przyznawanie dotacji w kwotach nizszych niz wnioskowata organizacja
np. 2-3 tys. zt, przynosi efekt w postaci frustracji organizacji i rezygnacji czesci wnioskodawcéw z
realizacji zadan. System oceny w konkursach powinien w jej opinii ktasé¢ wiekszy nacisk na jakos¢, na
dofinansowanie najlepszych projektéw, a nie na to, zeby dofinansowac jak najwiecej organizacji.

Jednoczesnie nalezy zwiekszaé pule srodkow, ktdra jest przeznaczana na otwarte konkursy.

Oprocz postulatu zwiekszania $rodkdéw, NGO postulujg nastepujace dziatania, ktére mogtyby
usprawni¢ przebieg konkurséw ofert oraz realizacje w ich ramach zadan publicznych przez

organizacje pozarzagdowe:

- przygotowanie przez urzad FAQ - zbioru czesto zadawanych pytan odnosnie konkurséw i
odpowiedzi na nie, a takze wzoru prawidtowo wypetnionego wniosku — i opublikowanie tych

materiatdw na stronie www oraz w systemie Witkac;

- wieksze roztozenie w czasie harmonogramu konkurséw — zazwyczaj konkursy ogtaszane sg w
styczniu, w grudniu, na przetomie roku; dla organizacji pozarzagdowych jest to gorgcy okres pisania
grantdw czy ich rozliczania; bardziej cykliczne organizowanie konkurséw bytoby korzystne dla

organizacji;



- wdrozenie konkurséw na projekty interwencyjne, odpowiadajgce na pilne problemy, ktérych nie
da sie przewidzieé¢ z wyprzedzeniem — na wzoér na przyktad Fundacji Batorego, ktéra dofinansowuje
dziatania stanowigce szybka odpowiedz na zidentyfikowane przez organizacje sytuacje kryzysowe —
nagtg zmiane sytuacji spotecznej, nasilajgce sie problemy dotyczgce konkretnej grupy odbiorcéw;
projekt interwencyjny mogtby obejmowac rozwigzania mozliwe do zrealizowania na przyktad w

czasie od 3 do 8 miesiecy;

- dziatania na rzecz maksymalnej czytelno$ci zasad obowigzujacych w konkursach — jedna z
organizacji opisuje sytuacje, gdy dotacja na jej dziatania nie zostata przyznana - uzasadniono to
brakiem w statucie NGO zapiséw o konkretnym brzmieniu odnosnie prowadzenia dziatalnosci w
danym obszarze; jednoczes$nie rok wczesniej organizacja otrzymata dotacje na podobne dziatania —
zapisy w statucie nie stanowity wtedy przeszkody; rekomendowane jest zagwarantowanie w

regulaminach konkurséw jednoznacznych zapisdw, w celu wyeliminowania tego typu sytuacji;

- wprowadzenie konkurséow dedykowanych organizacjom z matych miast i z obszaréw wiejskich
oraz zwiekszenie dziatan edukacyjnych z zakresu aplikowania o $rodki na tych terenach — w obecnie
organizowanych konkursach przyznawane sg punkty strategiczne dla organizacji z terendéw, z ktdrych
w poprzednich latach sptyneto najmniej wnioskéw, jednak punkty te nie s w stanie zniwelowac
wszystkich réznic w kompetencjach organizacji z Torunia czy Bydgoszczy a organizacji z mniejszych
miejscowosci; w opinii jednego z uczestnikdw wywiaddw pogtebionych konieczna jest edukacyjna
,praca u podstaw”, wdrazana w miare mozliwosci we wspotpracy z powiatami; pomocny bytby takze

osobny konkurs dedykowany organizacjom z terendw wiejskich i z matych miast.

NGO O WSPOLPRACY Z POWIATAMI W ZAKRESIE AKTYWIZACJI ORGANIZACJI Z TERENOW
WIEJSKICH

Ze Srodkow korzystajg raczej duze NGO-sy, z wiekszych miast. [...] nie ma w tych matych
organizacjach ludzi, ktorzy by przebrneli przez, Zze tak powiem ,Sciezke zdrowia” pod tytutem:
ztozenie wniosku. To juz mowie nie tylko o Urzedzie Marszatkowskim, ale o kazdej instytucji.
Jest to dla niektdrych nie do przejscia, szczegdlnie w tych mafych miastach. [...] Dlatego
trzeba ludzi edukowad, edukowac i jeszcze raz edukowac. Tylko nie wiem, czy to sam Urzqd
Marszatkowski powinien robic, czy nie lepiej bytoby jednak we wspdtpracy z powiatami [...]
[W Starostwie Powiatowym] najczesciej ktos dostaje te dziatke wspotpracy z organizacjami
jako cos dodatkowego i czasami niektdrzy to traktujq jako kule u nogi, bo muszq znowu jakis
konkurs ogtosic, jakies zebranie ztozyé, Zeby kogos do Sejmiku wybrac i tak dalej. | tutaj
brakuje tej pracy u podstaw caty czas. [...] Ja to bym przede wszystkim zrobit jakies spotkanie
dla urzednikdw [...] [i potem] bytby ten urzednik w powiecie takim punktem przesytowym

nizej [...]




Przedstawiciele Urzedu Marszatkowskiego w trakcie wywiadéw wskazywali natomiast nastepujgce

obszary rozwoju w zakresie organizacji konkurséw:

- poszerzenie, zaktualizowanie zakresu tematycznego konkurséw: od lat konkursy sg ogtaszane w
tych samych osmiu obszarach — spowodowane jest to niskg wysokoscig srodkéw, brak tez gtoséw
organizacji, ktére sygnalizowatyby potrzebe wprowadzenia nowych obszaréw; funkcjonujgcym od lat

w tym samym ksztatcie obszarom konkurséw warto sie jednak przyjrze¢ — zrewidowa¢ je i od$wiezy¢;

- dalsze upraszczanie i elektronizowanie przebiegu konkurséw - rozwazane jest m.in.

zrezygnowanie z obowigzku sktadania potwierdzenia ztozenia oferty w formie elektroniczne;j.

Z punktu widzenia Urzedu Marszatkowskiego niewatpliwym plusem w odniesieniu do konkurséw
organizowanych w ewaluowanym okresie byto wypracowanie procedur dla komisji konkursowych,
kart oceny. Badani przyznaja jednoczesnie, ze wymagajg one cyklicznej aktualizacji. Pozytywnie
oceniane przez urzednikdw sg rédwniez punkty strategiczne dla organizacji z powiatéw o niskim
poziomie aktywnosci spotecznej. Biuro Wspodtpracy z Organizacjami Pozarzagdowymi robi co roku
zestawienie i sprawdza, jakie byto zainteresowanie konkursami ze strony organizacji z poszczegdlnych
powiatow — nastepnie te, z ktdrych sptyneto najmniej wnioskdw, dostajg punkty strategiczne i sg
wymienione w regulaminach konkursowych na kolejny rok. Kolejny element wymieniany jako mocna
strona to ogtaszanie konkurséw na podstawie prowizorium budzetowego, zazwyczaj w grudniu,
dzieki czemu $rodki dla NGO s3 uruchamiane w miare szybko, jest rdwniez czas, by zorganizowac
szkolenia z pisania ofert réwnolegle z ogtoszeniami dotyczgcymi naboru. Jako zalete wskazano
rowniez, ze organizacje moga przeznaczy¢ 30% przyznanej dotacji na zakup materiatow i
wyposazenia, za$ 10% na koszty administracyjne. tacznie daje to 40% srodkdéw, ktére mogg ,,zostac”

w organizacji, petnigc funkcje swoistego wsparcia instytucjonalnego dla NGO.

Podczas wywiaddw pogtebionych z rozmdéwcami poruszono réwniez kwestie umow wieloletnich.
Analiza danych zastanych pokazata, ze tego typu umowy sg rzadkoscia — dominujg umowy

jednoroczne. W ewaluowanym okresie realizowano nastepujacg ilos¢ umow dtuzszych niz rok:

e 2016 r. - 3 (z czego dwie stanowity kontynuacje zadan z 2015 r., jedna to nowa umowa
zawarta w 2016 r.),

e 2017r.-7 (wtym dwie to kontynuacja z 2015 r., a jedna z 2016 r.),

e 2018r.-0,

e 2019-0,

e 2020-0.



Przedstawiciele Urzedu Marszatkowskiego wskazujg, ze wsréd organizacji pozarzadowych
zainteresowanie umowami wieloletnimi jest nikte — wiekszos¢ woli dziata¢ w trybie umoéw
jednorocznych. Urzednicy potwierdzajg jednoczesnie, ze umowy wieloletnie majg sens — przede
wszystkim w przypadku projektéow zawierajgcych cykliczne wydarzenia. Przestrzern do zawierania
tego typu umoéw widzg w pierwszej kolejnosci w obszarze kultury, ewentualnie sportu. Umowy
wieloletnie sprawdzajg sie takze wedtug nich w przypadku konkursu na wktady wtasne: z funduszy
zewnetrznych organizacje finansujg czesto duze projekty zawierajgce zadania cykliczne, co przektada

sie na kilkuletni charakter dofinansowywania wktadu wtasnego.

W kontekscie dalszego rozwoju wspdtpracy urzedu z organizacjami pozarzgdowymi warto zaczgé w
szerszym wymiarze uwzgledniaé perspektywe myslenia o organizacjach pozarzagdowych nie tylko jako
o organizatorach wydarzen kulturalnych, sportowych itp., lecz réwniez dostarczycielach ciggtych
ustug dla mieszkancéw wojewddztwa na przyktad w obszarze zdrowia, opieki dla oséb przewlekle
chorych, wsparcia seniordw. Przy tego rodzaju dziataniach umowy wieloletnie mogg sie okazac
kluczowym narzedziem. Niezbedne jest tu oczywiscie funkcjonowanie na terenie wojewddztwa
organizacji o odpowiednim przygotowaniu merytorycznym, infrastrukturalnym, kadrowym. Rozwdj
trzeciego sektora w tym kierunku nie bedzie jednak mozliwy bez wzglednej ciggtosci finansowej w
NGO, a te mogtyby zapewni¢ miedzy innymi umowy wieloletnie. Same organizacje pozarzagdowe
wskazujg, ze umowy tego typu utatwityby im planowanie dziatan w dtuiszej perspektywie i

przyczynity sie do wiekszej stabilnosci finansowej i kadrowe;j.

NGO O UMOWACH WIELOLETNICH

Jak sktadamy do Urzedu Marszatkowskiego, to wtedy na takie [same zadania] nie sktadamy
do Urzedu Miasta. Dopiero jakbysmy tam nie otrzymali, [aplikujemy] do Urzedu Miasta, ale
te konkursy czesto sq w tym samym czasie. Pdzniej wychodzi na to, ze tu nie dostaniemy, a tu
nie ztozylismy, tez nie dostaniemy. Jesli bytby to program na przyktad 3-letni [...] wtedy
mozna by juz sobie wszystko zaplanowac za rok, wiedzielibysmy, ze za rok jest akceptacja i za
2 lata tez.

1. Inne zadania urzedu w kontekscie wspétpracy z NGO

Jak pokazato badanie ilosciowe, srodki finansowe, zaréwno w kontekscie dziatalnosci statutowej, jak i
codziennego funkcjonowania, s3 uznawane za jedng z najistotniejszych potrzeb organizacji
pozarzagdowych - ponad 70% organizacji wskazato to jako gtdwne =zadanie dla Urzedu
Marszatkowskiego wobec NGO. Réwniez kontakty pomiedzy przedstawicielami obu sektoréw dotycza

gtéwnie obszaru dotacji.




W trakcie wywiaddéw pogtebiono ten watek, pytajac uczestnikdw o inne — poza konkursami —
ewentualne funkcje, jakie urzad powinien petni¢ w odniesieniu do organizacji. Przedstawiciele NGO
wskazywali tu przede wszystkim na dziatania edukacyjne, przy czym rdznie identyfikowani sg
odbiorcy tych dziatan. Badani wymieniali organizacje z terendéw wiejskich i matych miast, do ktérych
oferta szkoleniowa dociera rzadziej niz do organizacji z miast typu Bydgoszcz czy Torun (patrz punkt
wyzej). Wedtug przedstawiciela jednej z organizacji istnieje réwniez potrzeba szkolen i warsztatow
dla NGO na bardziej zaawansowanym poziomie. Obecna oferta edukacyjna urzedu ma charakter
basic - skierowana jest do organizacji, ktére posiadajg nieduzg wiedze w jakims$ zakresie. Brakuje
natomiast szkolen dla lideréw i organizacji, ktére chcg wejs¢ na wyzszy poziom. Tego typu szkolenia
mogtby organizowad urzad lub podmiot, ktéremu samorzad zleci to zadanie. Opcjg do rozwazenia
mogtby tez by¢ regranting na doksztatcanie sie kadr trzeciego sektora — organizacje pozyskiwatyby w
ramach ogtoszonego przez UM WK-P konkursu dotacje, ktére mogtyby przeznaczy¢ na dopasowane

do ich potrzeb szkolenia, kursy, studia podyplomowe itp.

NGO O SZKOLENIACH DLA ORGANIZACIJI POZARZADOWYCH

Mysle o takich szkoleniach, warsztatach, ale bardziej na takim poziomie zaawansowanym.
Bo mam takie wrazenie, ze to, na co dostajemy zaproszenia, to sq zawsze takie ABC, od A, a
mniej jest takich rzeczy juz dla organizacji, ktére dziatajq kilka lat i majq jakies inne
wyzwania, typu wfasnie tworzenie strategii rozwoju organizacji, czy w ogdle tez doszkalanie
pracownikow organizacji pozarzgdowych.

Kolejna potrzeba wskazywana przez przedstawicieli NGO to zasoby lokalowe do udostepniania
organizacjom nie na jednorazowe wydarzenia typu spotkanie czy szkolenie, lecz pod katem statej
dziatalnosci. Wiekszos¢ organizacji wynajmuje lokale na rynku komercyjnym, optacajac je z
projektéw, z kosztdw bezposrednich. W momencie, kiedy nie ma zadnego projektu, pojawia sie
problem z siedzibg. W przypadku organizacji bazujacych na kontaktach z ludimi, jest to spore
utrudnienie. Przedstawiciele NGO wskazujg, ze mozliwos¢ wynajmu przez organizacje po
konkurencyjnych cenach lokali pozostajgcych w zasobach samorzgdu bytaby w tym kontekscie duza

pomoca.

W opinii badanych rolg Urzedu Marszatkowskiego powinno by¢ takze rozwijanie dziatan na rzecz
sieciowania organizacji, w tym umozliwienie NGO, by ,zobaczyty sie” nawzajem, tworzenie
przestrzeni do spotkan, wymiany doswiadczen, wspodtdziatania. Organizacje czesto funkcjonujg obok
siebie, nie wiedzgc o swoim istnieniu. Urzad powinien umozliwiac ich spotkanie, dostrzezenie przez
nie potencjatu wspotpracy — natomiast kolejne kroki na drodze wspoétdziatania powinny juz nalezeé

do samych organizacji.




NGO O SIECIOWANIU ORGANIZAdII

Rola Urzedu Marszatkowskiego w tym zakresie [sieciowania] [...] powinna by¢ takq rolg
nadrzednq. Przynajmniej na etapie takiego pierwszego kroku [...] mapowania, sieciowania
[...] Natomiast od tych organizacji, ten drugi krok i te kolejne juz zalezq. Od dobrej woli i od
tego, co chcq zrobi¢ same organizacje. Faktycznie tutaj rola Urzedu Marszatkowskiego w tym
zakresie powinna byc¢ wyzsza.

Sami przedstawiciele Urzedu Marszatkowskiego w wywiadach pogtebionych réwniez wskazywali, ze
ich rola wykracza poza organizacje konkurséw oraz rozdzielanie srodkéw organizacjom. W ich opinii
w programach wspdtpracy powinny byé ujmowane dwa aspekty wspodtpracy: finansowy i
pozafinansowy. Ten pierwszy stanowi gtdwny filar, ale pozafinansowa wspodtpraca jest réwniez
wazna. Obejmowaé ona powinna dziatalnos¢ szkoleniowa, wsparcie w postaci udostepnienia
pomieszczen urzedowych, sprzetu, promocje przedsiewzieé, ktére realizujg organizacje pozarzagdowe,

organizowanie platform wymiany doswiadczen.

Jako gtéwng platforme sieciowania NGO badani przedstawiciele UM WK-P postrzegajg Forum
Organizacji Pozarzadowych, gdzie organizacje mogg ze sobg porozmawiaé, wymieni¢ doswiadczania,
dojs¢ do porozumienia i uzgodnic realizacje wspdlnych przedsiewziec. Jeden z badanych wskazat, ze
w zakresie sieciowania urzagd moze stuzyé pomoca logistyczng, zapewnieniem miejsca do spotkan.
Brak natomiast pomystéw czy mobilizacji do wdrazania inicjatyw sieciujgcych organizacje lokalnie —

na poziomie powiatu czy gminy.

. Narzedzia komunikacji urzedu z organizacjami pozarzagdowymi

Badani pozytywnie oceniajg jako$¢ komunikacji Urzedu Marszatkowskiego z organizacjami
pozarzadowymi. W ogdlnej ocenie wykorzystywane przez urzad narzedzia — newsletter, podstrona
skierowana do NGOséw, a takze komunikacja bezposrednia (telefoniczna czy podczas

organizowanych spotkan) sg wystarczajgce i umozliwiajg ptynng wymiane informacji.

Ponizej przedstawione zostaty szczegétowe opinie dotyczgce poszczegdlnych kanatdw komunikacji

wykorzystywanych we wspotpracy UM WK-P z NGO.

11l.1 Strona www

Strona https://ngo.kujawsko-pomorskie.pl/ wedtug badanych przedstawicieli NGO jest czytelna i

dobrze zbudowana. Mozna na niej sprawnie znalez¢ potrzebne informacje. Przeszukiwanie tresci na
stronie utatwia przejrzysty i klarowny uktad zaktadek — wydzielenie osobnych zaktadek dla informacji
zwigzanych z otwartymi konkursami ofert, dziatalnoscig RDPP i Sejmiku Organizacji Pozarzagdowych,
programow wspotpracy, doradztwa i szkolen itp. Strona ma réwniez rozpoznawalng marke, jest

identyfikowana z Biurem Wspdtpracy z Organizacjami Pozarzgdowymi. Przedstawiciele NGO wiedzg,



https://ngo.kujawsko-pomorskie.pl/

ze, szukajgc informacji dotyczacych trzeciego sektora i wspdtpracy UM WK-P z organizacjami, nalezy

kierowaé sie bezposrednio na https://ngo.kujawsko-pomorskie.pl/, a nie na ogdlny portal

wojewddztwa kujawsko-pomorskiego https://www.kujawsko-pomorskie.pl/ (choé i na nim znajduje

sie aktywny link do ww. strony dedykowanej organizacjom).

Funkcjonowanie strony www pozytywnie oceniajg rowniez przedstawiciele samorzadu biorgcy udziat
w badaniu. Podkredlaja, ze strona internetowa stuzy dwém stronom wspdtpracy. Samorzad moze za
jej posrednictwem informowac organizacje o tym, co sie dzieje w urzedzie, ale jednoczes$nie strona
stuzy réwniez organizacjom, ktére chcg wypromowac jakie$ wydarzenie, dziatalnos¢ czy przekazaé
informacje do sSrodowiska organizacji pozarzadowych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim czy
poza nim. Strone ogladajg bowiem réwniez mieszkancy innych regionéw — jeden z uczestnikow
wywiadow spotykat sie wielokrotnie z informacjg ze strony oséb, ktdére pracujg na podobnych

stanowiskach w innych wojewddztwach, ze czesto zagladajg na strone https://ngo.kujawsko-

pomorskie.pl/ i korzystajg z wypracowanych elementéw czy prezentowanej na stronie bazy wiedzy.

111.2 Newsletter

Integralng czescig strony jest podpiety pod nig newsletter. Na https://ngo.kujawsko-pomorskie.pl/

NGO majg mozliwosé zarejestrowania sie w bazie organizacji pozarzagdowych wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego — obecnie figurujg w niej 1422 podmioty (stan na listopad 29.10.2021). Do

organizacji tych wysytanych jest cyklicznie pakiet aktualnych informacji w formie newslettera.

W trakcie badania newsletter byt wymieniany jako szczegdlnie przydatne i czesto wykorzystywane
zrédto informacji na temat spraw zwigzanych ze wspdtpracg na linii NGO — UM WK-P. Organizacje
korzystajgce z newslettera czesto nie zagladajg juz na strone — otrzymujg bowiem zestawienie

aktualnych informacji w formie wiadomosci mailowej bezposrednio na swojg skrzynke.

Badani réznie oceniajg czestotliwos¢ wysytania newslettera. Wiekszos$¢ przedstawicieli NGO okresla
ja jako ,wystarczajacg”. Jeden z badanych wskazuje, ze ,czasami newsletter wychodzi nawet za
czesto” (dodajac jednak, ze wie, ze wiadomosci sg takie a nie inne i muszg schodzi¢ na biezgco). Inna
osoba wskazuje jednak z kolei, ze newsletter w jej opinii jest wysytany za rzadko (,moim zdaniem w
poprzednich latach dziatato to lepiej, byto czesciej, a teraz od okazji do okazji, nie ma statych

newsletterow, a mogtyby by¢”).

111.3 Komunikacja bezposrednia
Wszyscy przedstawiciele NGO podkreslajg wage bezposredniej komunikacji z urzedem. Kanat ten jest
czesto przez nich wykorzystywany i oceniany bardzo pozytywnie. W wypowiedziach badani

podkreslajg tatwos¢ dodzwonienia sie do biura odpowiadajgcego za wspotprace (,jezeli nawet nie
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odbiorg telefonu, to na przyktad po godzinie zaraz sie ze mng kontaktujg”), otwartos¢ pracownikéw
biura na ich potrzeby. Doceniany jest tez fakt, ze w przypadku realizacji projektéw finansowanych z
budzetu UM WK-P za opieke nad danym projektem po stronie urzedu odpowiada konkretna osoba —
organizacje wiedzg, z kim sie kontaktowac¢ w przypadku pytan czy problemdéw, nie sg odsytane z biura

do biura.

NGO O KOMUNIKACII Z URZEDEM MARSZAtKOWSKIM WK-P

Ja przede wszystkim dziatam w oparciu o informacje ze strony wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego, zaktadka ,organizacje pozarzqdowe”. Tam te informacje, ktore sq mi
potrzebne, zeby funkcjonowad, zeby dziatac, zeby to robi¢ dobrze, sie znajdujq. To jest ten
pierwszy etap, no i kontakt [bezposredni]. W zasadzie od samego poczgtku wspdtpracuje z
jedng osobq z Urzedu Marszatkowskiego [...] Wazne, Zze nie musze dzwonic¢ na przyktad do
Urzedu Marszatkowskiego i [nie stysze informacji typu] ,,to ja pana potgcze z kolezankg, bo ta
koleZzanka zajmuje sie tym, musi sie pan skontaktowac z kims innym, jak ten etap, to juz ktos
inny”. Nie, jest jedna i ta sama osoba, zarowno od oceny wnioskdw, jako pewnie jedna z
wielu, jak i potem do informacji przekazywanej o tym, co jest dobrze, a co Zle, poprzez same
podpisanie dokumentdow, kontakt przy realizacji. Bo czasami sie pojawiajg jakies pytania
dotyczgce wykorzystania srodkéw z Urzedu Marszatkowskiego, jak i potem poprzez samo
rozliczenie. Takze tutaj ten kontakt ze swojej strony oceniam bardzo dobrze.

111.4 Facebook

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego prowadzi komunikacje w mediach

spotecznosciowych poprzez profil facebook.com/WojewodztwoKujawskoPomorskie. Brak jednak

odrebnego profilu dedykowanego wspodtpracy urzedu z organizacjami. Podczas wywiadéw zapytano
badanych, czy widzg potrzebe utworzenia takiego profilu na Facebooku. Zdecydowang aprobate dla
takiego pomystu wyrazity dwie osoby reprezentujgce NGO: w ich opinii kazdy nowy kanat komunikacji
jest mile widziany, a media spotecznosciowe sg teraz podstawowym Zrédtem informacji dla coraz
wiekszej liczby ludzi. Pozostali badani albo nie widzieli potrzeby tworzenia odrebnego profilu na FB,

albo nie wyrazili opinii w tym zakresie.

Z perspektywy urzedu — pracownicy biura wspétpracy z organizacjami widzg potrzebe
komunikowania sie z NGO za posrednictwem mediéw spotecznosciowych, wskazujg jednak na
obiektywne czynniki, ktére przeszkadzajg w podjeciu takiego dziatania. W biurze pracuja trzy osoby —
sg to zasoby ludzkie niewystarczajgce do uruchomienia kolejnego kanatu komunikacji. Aby profil na
Facebooku spetniat swojg role, powinien by¢ regularnie aktualizowany — taka jest istota i sens
funkcjonowania mediéw spotecznosciowych. Tymczasem w obecnym sktadzie i przy takim poziomie
obtozenia pracownikéw obowigzkami istnieje ryzyko, ze utworzony profil nie bedzie , zyt” — brakuje

osoby, ktéra mogtaby sie zajgc jego regularnym prowadzeniem.



https://www.facebook.com/WojewodztwoKujawskoPomorskie

Iv. Konsultacje spoteczne

Kolejnym obszarem omawianym podczas wywiadédw pogtebionych byta organizacja konsultacji

spotecznych przez UM WK-P.

W poczagtkowym okresie dziatania Biura ds. Wspotpracy z Organizacjami Pozarzgdowymi czesé
konsultacji odbywata sie w formie spotkan — w opinii badanych przedstawicieli urzedu taka forma
jednak nie sprawdzita sie: spotkania cieszyty sie niskg frekwencja, a z kolei w przypadku bardziej

licznej obecnosci trudno byto w uporzgdkowany sposéb zebra¢ uwagi w konsultowanej sprawie.

Dlatego obecnie w konsultacjach organizowanych przez urzad dominuje forma elektroniczna,
spotkania organizowane sg sporadycznie. Biuro ds. Wspodtpracy wysyta informacje o konsultacjach w
newsletterze, standardowo daje 10-14 dni na przestanie uwag na formularzu konsultacyjnym. Na
docenienie zastuguje fakt, ze urzad — w duchu otwartosci na potrzeby NGO — stara sie uwzgledniac
duzg czes¢ zgtaszanych uwag. W tym roku podczas konsultacji programu wieloletniego na lata 2021-
2026 wptyneto ok. 40 opinii, 60% z nich zostato uwzglednionych. Urzad zdecydowat sie réwniez na
zorganizowanie drugich konsultacji — ogtoszonych po wprowadzeniu do konsultowanego dokumentu

uwag z pierwszego etapu.

URZAD O KONSULTACJACH SPOLECZNYCH

Na konsultacyjne spotkanie nie przychodzit prawie nikt, przychodzito kilka oséb. A jesli takie
spotkanie [byto bardziej liczne], bo akurat nam sie zdarzyto, ze w Bydgoszczy pojawito sie
wiecej 0sob, to zrobit sie straszny chaos. | stwierdzilismy, ze na poziomie wojewddztwa, bo na
poziomie gdzies tam lokalnym, gminnym, powiatowym, spotkania konsultacyjne, gdzie jest
mata grupa, mata spotecznosc, bardziej sie sprawdzajg, majg sens, natomiast, jesli chodzi o
wojewddztwo, to jest zbyt duzy obszar.

Jeden z uczestniczgcych w badaniu przedstawicieli UM WK-P w kontekscie konsultacji zwrdcit uwage
na niski odzew organizacji. Jako jedng z mozliwych przyczyn wskazat fakt, ze informacja o
konsultacjach moze nie dociera¢ do wszystkich zainteresowanych NGO. Rekomendowane jest
przygotowanie baz mailingowych organizacji, podzielonych na obszary tematyczne (np. zdrowie,
ekologia itp.) — i wysytanie informacji o prowadzonych konsultacjach do NGO zainteresowanych
danym tematem. W zbiorczo wysytanym newsletterze czy na stronie www informacja o
konsultacjach danego dokumentu czy programu moze nikng¢ w zalewie innych informacji i

aktualnosci.

Z perspektywy przedstawicieli organizacji pozarzadowych, sugerowane usprawnienia przebiegu

konsultacji powinny obejmowac:




- szybsze tempo analizy przez urzad zgtaszanych uwag — na wyniki konsultacji czasami czeka sie dos¢

dtugo;

- w przypadku konsultacji odbywajgcych sie w formie spotkan — dostosowanie godzin do mozliwosci
tych przedstawicieli NGO, ktérzy nie mogg wzigc udziatu w konsultacjach w godzinach pracy urzedu,

bo na przyktad pracujg na peten etat;

- usprawnienia w organizowaniu terminarza konsultacji — tak, by organizacje miaty czas na

przygotowanie uwag, a urzagd — na ich analize.

Jedna z organizacji zauwazyta takze, ze — w przypadku konsultacji odbywajgcych sie w formie spotkan
— uwagi zgtaszane przez organizacje sg czasami przyjmowane jako swego rodzaju atak na dziatania
urzedu, a nie propozycja, zaproszenie do dyskusji czy konstruktywna krytyka. Sugerowane jest
wieksze otwarcie na rozmowe z organizacjami w duchu dazenia do wypracowania jak najlepszych

rozwigzan, satysfakcjonujacych dla obydwu stron.

WNIOSKI | REKOMENDACIJE EWALUACII

Wieloletni program wspdtpracy samorzqdu wojewddztwa kujawsko-pomorskiego z organizacjami
pozarzgdowymi na lata 2016-2020 to kontynuacja programu wieloletniego realizowanego w latach
2011-2015. Podczas gdy zadaniem pierwszego dokumentu o tym charakterze byto nadanie ram
wzajemnej wspoétpracy organizacji pozarzadowych oraz samorzgdu wojewddztwa, ustabilizowanie
pozycji Biura Wspétpracy z Organizacjami Pozarzgdowymi w strukturze Urzedu Marszatkowskiego

itp., kontynuacja nakierowana byta na doskonalenie i rozwdj wypracowanych wczesniej rozwigzan.

We wniosku koncowym nalezy stwierdzi¢, ze globalnie zaréwno wizja, jak i cele postawione przez
Wieloletni program do roku 2020 zostaty osiggniete. Zadaniem ewaluacji jest jednak wskazanie
obszaréow, w ktérych istnieje wcigz przestrzen do wypracowywania lepszych i wydajniejszych $ciezek
postepowania na podstawie zdobytych doswiadczen. Ponizej podsumowano obszary do rozwoju

zidentyfikowane w ramach badania.

Problemem nadal pozostaje dysproporcja korzystania z funduszy w poszczegdlnych miastach i
powiatach. Pomimo dodatkowej punktacji zapewnionej najmniej aktywnym powiatom nalezy
rozwazyc¢ szersze dziatania wyréwnujgce szanse najmniej aktywnych miast i powiatéw. Wazne tutaj
mogg sie okazaé¢ dziatania animacyjno-edukacyjne zachecajgce do udziatu w konkursach,
podejmowane na przyktad we wspdtpracy z petnomocnikami ds. wspodtpracy z organizacjami
pozarzagdowymi przy Starostwach Powiatowych. Do rozwazenia jest réwniez wprowadzenie

zréznicowanych konkurséw dedykowanych organizacjom o réinym poziomie doswiadczen czy



zréznicowanych pod wzgledem terytorialnym (np. konkurs dla organizacji z terenédw wiejskich czy

matych miejscowosci).

Wyzwaniem pozostaje zawieranie w szerszym wymiarze umow o charakterze wieloletnim.
Rekomendowane jest podejmowanie dziatan na rzecz zwiekszania liczby zadan o charakterze
dtuzszym niz rok — jako utatwiajgcych rozwdj organizacji, zwiekszajgcych ich stabilno$é finansows i
zapewniajgcych ciggtosé dziatan NGO w spotecznosciach lokalnych. Dziatanie rekomendowane jest
zwtaszcza odnosnie projektow dotyczacych ustug spotecznych, ktérych ciggtosé swiadczenia jest

istotna w kontekscie zaspokajania potrzeb mieszkaricow wojewddztwa.

Wktad wtasny stanowi bariere wejscia dla wielu organizacji, rozwigzaniem wartym rozwazenia jest

jego ograniczenie lub modyfikacja.

Dofinansowania mozliwe dzieki otwartym konkursom ofert w ramach WPW sg istotnym wsparciem
dla kujawsko-pomorskich organizacji pozarzgdowych i powinny by¢ nie tylko kontynuowane, ale i
poszerzane, przede wszystkim przez zwiekszenie $rodkdw i rozwazenie wprowadzenia konkurséw

dotyczacych nowych obszardow.

Formalnosci zwigzane z aplikowaniem o dotacje z jednej strony zostaty uznane za nieskomplikowane
przez organizacje biorgce udziat w konkursach, a z drugiej pojawiaja sie jako czynnik identyfikowany
jako bariera wejscia. Warto rozwazy¢ intensyfikacje procesu szkoleniowego skierowanego
szczegblnie do miodych organizacji, uczacego aplikowania w konkursach. Odnosnie procesu
szkoleniowego, istnieje potrzeba wprowadzenia szkolen dla organizacji bardziej zaawanasowanych,

podnoszacych kompetencje ich liderow.

W obszarze organizacji konkurséow ofert rekomendowane sg nastepujgce dziatania: przygotowanie
przez urzad FAQ - zbioru czesto zadawanych pytan odnosnie konkurséw i odpowiedzi na nie, a takze
wzoru prawidtowo wypetnionego wniosku — i opublikowanie tych materiatéw na stronie www oraz w
systemie Witkac; dalsze dziatania na rzecz zwiekszenia czytelnosci zasad obowigzujacych w
konkursach; poszerzenie, zaktualizowanie zakresu tematycznego konkurséw, a takie dalsze

upraszczanie i elektronizowanie ich przebiegu.

Do rozwazenia jest rowniez wieksze roztozenie w czasie konkurséw oraz wdrozenie konkurséw na
projekty interwencyjne, odpowiadajgce na pilne problemy, ktérych nie da sie przewidzie¢ z
wyprzedzeniem, a takze wprowadzenie konkursow dedykowanych organizacjom z matych miast i z

obszarow wiejskich.

Zaangazowanie organizacji w konsultacje spoteczne nadal pozostaje na relatywnie niewielkim

poziomie. Zaledwie 36% organizacji bierze w nich udziat. Warto podja¢ dziatania w celu zwiekszenia



udziatu organizacji. Mozna w tym celu m.in. poprawi¢ komunikacje tak, aby informacja o

konsultacjach miata wieksze szanse na dotarcie, zwiekszy¢é czas konsultacji (sporo organizacji

wskazato na brak czasu na udziat w konsultacjach).

Bardzo pozytywnym aspektem, ktéry powinien by¢ kontynuowany i wzmacniany jest dofinansowanie

wktadow witasnych do innych projektéw. Dziatanie to pozwala, po pierwsze, na rozwdj organizacji

poprzez realizacje projektow, na ktére w innym przypadku nie bytoby ich staé, po drugie jest bardzo

optacalne z punktu widzenia wydatkowanych srodkéw publicznych, jako ze finalnie w wojewdédztwie

realizowane s3 dziatania wielokrotnie przekraczajgce uzyskane wsparcie.

W odniesieniu do poszczegdlnych celéw postawionych w ramach Wieloletniego programu

wspotpracy sformutowano nastepujace rekomendacje:

Lp. | Cel

Rekomendacje dla Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Kujawsko-
Pomorskiego

Cel nr 1: Angazowanie spotecznosci lokalnych z zapewnieniem ich optymalnego rozwoju

1 Zlecanie
publicznych,
uwzglednieniem
zréznicowania
terytorialnego
organizacji

zadan

z

NGO z
aktywnoscia w

Kontynuacja systemu premiowania powiatow

charakteryzujgcych  sie  nizsza ramach
organizowanych przez urzad konkursow ofert

Wprowadzenie zréznicowanych konkurséw dedykowanych
organizacjom o réinym poziomie doswiadczen i w rdznych
stadiach rozwoju jako element animowania nowych inicjatyw
spotecznych w regionach wojewddztwa o mniejszym kapitale

spotecznym.

2 Wiaczanie

Kontynuacja zapraszania organizacji do witgczania sie w tworzenie

organizacji prawa miejscowego o charakterze wojewddzkim — strategii,
pozarzadowych w programow, procedur itp. — stworzenie bazy organizacji
tworzenie prawa zainteresowanych réznymi obszarami tematycznymi (np.
miejscowego o ekologia, zagospodarowanie przestrzenne itp.) — i wysytanie do
charakterze NGO powiadomied nt. mozliwosci zaangazowania we
wojewddzkim - wspottworzenie danego dokumentu.
strategii,
programow,
procedur itp.

3 Partnerskie e Kontynuacja konsultowania priorytetdw konkursowych w
okreslanie rocznych programach wspétpracy.
priorytetéow
konkursowych w
rocznych
programach

wspotpracy




Cel 2 - Budowanie partnerskiej wspotpracy opartej o wzajemne zaufanie stron

1 State doskonalenie e Wdrazanie nowych form komunikacji z organizacjami
systemu informagji pozarzgdowymi np. poprzez media spotecznosciowe.
e Utrzymanie na wysokim poziomie liczby oséb i organizacji
korzystajacych z portalu - NGO.kujawsko-pomorskie.pl oraz z
newslettera.
2 Funkcjonowanie
systemu konsultacji e Zwiekszanie liczby kanatéw informacyjnych, w ktérych
spo’rgcznych w zamieszczone sg informacje o konsultacjach spotecznych.
wymiarze
wojewddzkim
programow
strategicznych oraz
priorytetow
programow
operacyjnych, w
tym prowadzenie
konsultacji droga
elektroniczng
3 Opracowanie we e Systematyczny przeglad juz obowigzujacych standardéw (na
wspotpracy z ktére sktadajg sie Roczny program wspoétpracy, Zasady organizacji
Sejmikiem konkurséw, w tym oceny ofert) oraz ich aktualizacja i modyfikacja
Organizacji w odpowiedzi na potrzeby zgtaszane przez NGO.
Pozarzadowych
Wojewddztwa
Kujawsko-
Pomorskiego (SOP) i
Radg  Dziatalnosci
Pozytku Publicznego
(RDPP) oraz
wdrazanie jasnych i
obiektywnych zasad
i standardow
wspotpracy, na
ktore sktadajg sie:
Roczny program
wspotpracy, Zasady
organizacji
konkurséow, w tym
oceny ofert
4 Prowadzenie e Utrzymanie systematycznej realizacji diagnozy sytuacji trzeciego

cyklicznej diagnozy
sytuacji  trzeciego
sektora (iloSciowa i
jakosciowa) oraz
wolontariatu w
wojewddztwie
kujawsko-

sektora oraz wolontariatu w wojewdédztwie kujawsko-pomorskim
min. raz na cztery lata.




pomorskim

Monitorowanie
wykorzystania
srodkow
finansowych

Utrzymanie  wysokiego poziomu wykorzystania srodkéw

finansowych przeznaczonych na otwarte konkursy ofert.

Cel 3 - Wzmacnianie poten

cjatu organizacji pozarzagdowych

1 Rozwdj dziatalnosci e Cel pokrywa sie czesciowo z innym celem szczegétowym -
o charakterze ,Udzielanie organizacjom wsparcia pozafinansowego”.
wspierajafym dla Rekomendowane jest ograniczenie sie do jednego celu
g;gz?a:;;adccjalwych obejmujgcego dziatania wspierajgce NGO pod wzgledem
(Centra Organizacii szkoleniowym, doradczym, informacyjnym itp.

Pozarzadowych,
Osrodki  Wsparcia,
ustugi szkoleniowe,
poradnicze i
informacyjne)

2 Zwiekszanie liczby e Kontynuowanie i rozwijanie mozliwosci realizacji
zadan o charakterze projektéw/zadan wieloletnich.
wieloletnim

3 Dofinansowanie e Dalszy rozwdj programu dofinansowywania wkfadéw wiasnych
wktadow  wtasnych do projektéw organizacji pozarzgdowych.
orgéniz?cji do e Szersza promocja konkursu wsréd organizacji pozarzadowych.
projektéow
finansowanych z
innych zrodet

4 Udzielanie e Kontynuacja procesu doradzania organizacjom pozarzagdowym.
organizgcjom e Dalsza organizacja szkolen dla NGO, wprowadzenie szkolen dla
wspar.ua organizacji o réznym poziomie zaawansowania.
pozafinansowego , .

e Przeglad zasobdw lokalowych urzedu pod katem ich
ewentualnego udostepniania organizacjom na potrzeby statej
dziatalnosci, po obnizonych stawkach.

5 Wprowadzenie e Kontynuacja elektronicznej formy sktadania ofert w ramach

generatora ofert i
sprawozdan

konkurséw organizowanych przez Urzad Marszatkowski — i dalsze
usprawnianie tego dziafania.
Kontynuacja wsparcia doradczego, informacyjnego dla NGO

(m.in. odnosnie obstugi generatora), majgcego na celu

zmniejszenie liczby ofert odrzucanych z przyczyn formalnych.

Cel nr 4: Wspieranie i promowanie wspoétpracy organizacji pozarzadowych

1

Promowanie
miedzysektorowych
projektéw
partnerskich

Wprowadzenie nowych — oprdcz zamieszczania informacji w
aktualnosciach o konkursach czy wydarzeniach — sposobdw
promowania projektow miedzysektorowych np. pokazywanie
dobrych praktyk wspdtpracy miedzysektorowej czy wizyty
studyjne do samorzadéw, na terenie ktérych wdrazane sa
partnerskie dziatania podmiotow z réznych sektorow.




Wspieranie sieci i
federacji organizacji
pozarzgdowych

Organizacja konkurséw na dziatania obejmujace wspieranie
tworzenia i rozwoju sieci organizacji — zarowno formalnych, jak i
nieformalnych platform wspétpracy NGO.

Promowanie idei
wspotpracy, w tym
tworzenia
partnerstw  wsrod
przedstawicieli
organizacji
pozarzgdowych

Dalsze uwzglednianie kryterium partnerstwa w otwartych
konkursach ofert.




